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PREMESSA
Il mondo dei Villaggi Turistici & in crescente sviluppo e risulta essere la forma di vacanza piu apprezzata dalle
famiglie. Questo apprezzamento € stimolato proprio dalle attivita di intrattenimento che nel villaggio vengono
organizzate e che in un normaddbergo spesso non sono presenti se non in maniera appena accennata. Le
attivita sportive, ludiche e di intrattenimento vengono prodotte quasi sempre da aziende terze rispetto a
jdzStfS O2yRdzi G NAOA RSt 3ISaiAthydattidts jssleNdladndscitR @t NI
O2yOSGiG2 /ftdzo ljdzZ yR2 S aGNHzilGdzZNB (G dzNR&aiAOKS Ayacs
guale caratteristica dello stile family, attivandosi direttamente o affidandosi ad ex animatori cherapriv
F3SyT AS RA a02LR y2y aiGNHz2iGdzNF §S LISNI Faaz2ft gSNB LI
F3SyTAS S tQFIGALAOAGE RA 1jdzS&ad3S +FGGAGAGL Kl NBa?2
ha da sempre discodiaz £ S 2NBFYAT T FTA2yA RA FYAYIFITA2YyA RIffC
soprattutto su aspetti non normati e lontani dalle indicazioni di contratti collettivi applicabili per analogia; la
particolarita del tipo di attivita data da commigtii tra mansioni principali e secondarie, da coincidenze tra
orari di lavoro e convivialita con i turisti sono concause di una disarticolata gestione a discapito dei lavoratori.

bradS 233A tQSaArAaSyIl I RA NBI2E |nyBaysacietBi arihiadiond ed LIS i
animatori rispettando le indicazioni generali dei contratti collettivi ma tenendo presente tutti gli elementi

RAAG2YAOA Ol dzal GA RFEEES OFNIGOGSNRAAGAOKS RSfatficRl G A LI
e formata da una massiccia presenza di ragazzi universitari e non di eta tra i 18 e 26 anni per i quali questa
SALISNASYIT I tF@2NIGAGE & FEGlFYSYyGS F2N¥IFAGASI LISNI f
mai aspirazione dilu®y LISNRA 2R2 &ALl LISNI £ adl3IxzyrtAdGLs arl L

"h-14agl 31 &gh ~ho6o! -11t+t! ~hoon!aglalfé&th

t dzZNJ aS Ay F2NXI 3A2f AFNRAOI S RAtSGGlryGAaGAOr I 0O
0dzNR A 2NVAARSNR 6@ f QF YOI AO0OAFG2NE RStt2 ALIANRG2 RSt f
vita e un percorso di formazione e apprendimento continuo. Il loro contatto con gli ospiti vacanzieri é residuale

e comungue esclusivamente funzionale adtii sservizi alberghieri; esplica la propria attivita lavorativa
quotidiana nella costante ed indispensabile relazione con gli ospiti. Tale attivita di relazione, interazione ed
integrazione, costituisce la peculiarita del contributo degli animatori edurass spesso un ruolo
LINBLR2YRSNIyiS SR ItllYSYyGdS AYLRNIFYGS® 9Q Af LINRY
la gioia della vacanza utilizzando come pretesto una serie di attivita di intrattenimento organizzate su misura
pergliospitiNBaASy GA® / 2YLX SGF A &ASNBATA If 6SNEBKASNAR RdzNI
di far conoscere gli ospiti tra di loro favorendo la nascita di conoscenze ed amicizie.
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I CCNL avra durata triennale e disciplina in maniera unitaria e per tutto il territorio nazionale tutti i rapporti
RA fl @2NRP RALISYRSy(GS ySttQlYoAatz RSttS FTGOGAGAGL &
un complesso normativo utario ed inscindibile . Ciascuna delle parti stipulanti potra procedere a disdetta del
CCNL almeno 6 mesi prima della scadenza, a mezzo lettera raccomandata o pec; in assenza il CCNL si intende
tacitamente rinnovato di anno in anno.

Il presente contratb disciplina in maniera unitaria i rapporti di lavoro tra lavoratori e lavoratrici che abbiano
O2YLMAdziz2z wmy FYyyA S AYLINB&aS:I RA ljdzZr t aAlFaix yI GdzNT
RSEfQAYGNF GSYAYSy (2 2 NBsticy stabilimenii alneds, Niscotdclte & puib, odrchi 1}
divertimento, parchi acquatici e tematici, eventi, spettacoli ed intrattenimenti vari in genere. Non sono
inquadrabili in questo CCNL i rapporti di lavoro tra aziende di gestione diretta e ariianet@ovranno invece

aderire al CCNL applicato al resto del personale alberghiero. Le attivita oggetto del presente contratto sono
GdzGS 1jdzSt €S NBEFGAGS fftQAYGNI GGSYAYSY (2 LISNI I Rc
bambini, orgardzazione di giochi, organizzazione di feste e spettacoli, organizzazione di escursioni, vendita di
gadget rappresentativi delle attivita di animazione e abbigliamento esclusivamente utilizzate e indossate dalla
squadra di animazione. Per la necessariagasibnalita e sicurezza nei confronti dei turisti sono esclusi dal
LINBaSyidsS O2y NI G2 A NILLRNIA RA fF@2NB O2y AalNX:
LINE LISRSdzi A O2 OKS | f A@Stft 2 Ircdivelal durfi @anod, indoto, Bditealbtifio, R A
FAOYSaad vdz2r t 2N OA F2aasS I ySOSaaiaidt RA AyaSNA
servizio per gli ospiti, istruttori sportivi pur dilettanti che dovessero collaborare con gli amimpat con una
operativita autonoma e con qualunque forma di collaborazione, gli stessi istruttori sportivi dilettanti
dovranno essere assunti da una societa sportiva dilettantistica regolarmente iscritta al CSl o al Coni che abbia
un tempo esperienzialpregresso di attivita di almeno 3 anni ed avere un attestato nominativo di abilitazione

ad esercitare il ruolo di istruttore dilettante.
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SEZIONE GENERALE
DISCIPLINA DEL RAPPORTO DI LAVORO
Art.1 - Assunzione -tsédz  EygE' E dzét dnl NNéyy)

[ QI & aadgl lavotatore sara effettuata secondo le leggi in vigore.
Essa dovra risultare da atto scritto contenente:

1. la data di assunzione;

2. latipologia e durata del rapporto;

3. Q2N NR2 RA I @2NRT

4. t QAYljdzZ- RN YSy (2> At tA@Stt2 S €1 ljdd tAFAOIT

5. il trattamento economico;

6. la/e sedeli di lavoro;

7. la durata del periodo di prova;

8. la durata delle ferie;

9. la durata del preavviso in caso di recesso.

[ RFGF RA Faadzyy1A2ySy OKS asS3ayl tQAyAT A2 RSA RA
4dz00SaaAr@l Ff GSNI2 3IA2NYy2 RIEffQFNNARG2 Ay @Affl 33

servizi da conoscere, vista la necessita di conoscere e farsi conoscere dai colleghi provenienti da diverse parti
RSEfQLOFNKIFIES AGGENB2EBABYGA GNI f QFNNARG2 S f QF aadz
lavoro, anche se, oltre alle attivita conoscitive dei luoghi, possano essere inserite attivita di approccio
conoscitivo delle varie attivita.

Contestualmente alla et SNI RA Faadzyl1 A2yS>s fQFITASYRI R2@GN:xr O
contratto (copia cartacea o @Book) o indicare una forma di consultazione dello stesso attraverso sistemi
informatici (link) con possibilita di accesso per i lavoratori.

lffiRl RSt QlFaadzyl A2ySs At fF@2NFGi2NB R20ONX LINBaSyi
Titoli di studio e altri titoli professionali;

Certificato di residenza;

Indicazioni di recapito telefonico e indirizzo mail;

Coordinatebancarie per il versamento dei compensi;

Permesso di soggiorno ove obbligatorio;

. Curriculum Vitae;

Lf NI R2O0dzYSyidliTA2yS | 33AdzyiA ol OKS tQ!I'TASYRI N
lavoratore & chiamato a svolgere.

®ooTR

—h

Art.2 - Periodo diprova
1. [ QSaAraidSyT I RSt LI GdG2 RA LINRPGI R2ON:X NARadzZ GF NS |
2. CSN¥A NBadlFyR2 Ay 23yA OFaz2z A GSNNYAYA Yl aaaYa

13.11.1924 n. 1825 convertito in Legge 18.03.1926 n.562, la durata massimperidelo di prova non

potra superare i seguenti limiti:

a. Ae Al 6 mesi

b. I,11:3 mesi;

c. per irestanti livelli: 2 mesi;
Nel caso di contratti a tempo determinato, la durata del periodo di prova non potra essere superiore al
50% delladurata del contratto stesso.
3. Nel corso del periodo di prova, il rapporto potra essere risolto in qualsiasi momento, da entrambi le parti,
aSyT I LINBI g@razy 02y RANRGG2 Ff ¢CwX A NIGSA RA
4. Qualot Sy idNR t1 a0FRSyIT I RSt LISNA2R2 RA LINRBGI fQFT A
si intendera confermato in servizio ed il periodo stesso sara computato a tutti gli effetti.
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Art.3 - Mansioni lavorative e variazioni di posizione org anizzativa

1. Il lavoratore deve essere adibito alle mansioni per le quali € stato assunto o a quelle corrispondenti
allinquadramento superiore che abbia successivamente acquisito ovvero a mansioni riconducibili allo
stesso livello e categoria legaleinijuadramento delle ultime effettivamente svolte.

2. In caso di modifica degli assetti organizzativi aziendali che incida sulla posizione del lavoratore, lo stesso
puod essere assegnato a mansioni appartenenti al livello di inquadramento inferiore, purdngéntiemella
medesima categoria legale.

3. Lt Ydzik YSy(G2 RA YlFIyaiazyiA § [002YLI 3IAylLidz2s 2@8S yS
OdzA YIyOlid2 FTRSYLAYSYyG2 y2y RSGSNXYAYIlI O2Ydzylj dzS
mansioni.

4. Nelle potesi di cui al punto 2), il mutamento di mansioni € comunicato per iscritto, a pena di ;nillita
lavoratore ha diritto alla conservazione del livello di inquadramento e del trattamento retributivo in
godimento, fatta eccezione per gli elementi retribtitcollegati a particolari modalita di svolgimento della
precedente prestazione lavorativa.

5. Nel caso di assegnazione a mansioni superiori agjpieltedentemente espletatil lavoratore ha diritto
Ff GNIGOFYSyid2 O02NNR A LRg RSN diend defihitya, Salvd diidrsa olodtd 2 £
del lavoratoree gqualoraa medesima non abbia avuto luogo per ragioni sostitutive di altro lavoratore in
servizio assente per qualunque ragione, dopo sei mesi continuativi.

6. lllavoratore nonpudoesseieN>F a FSNA G2 Rl dzy Qdzy At LINBRdziGA Gl IR
RStfQlaadzy i A2ySs &S y2y LISNI O2YLINRBGFGS NIYIA2YyA |

Art.4 - Sicurezza sul luogo di lavoro, tutela della salute, formazione e rispetto

¢ é drdbiente

1. Le Parti dichiarano di condividere i valori della sicurezza sul luogo di lavoro, della tutela della salute, della
F2NXYITA2yS S RSf NRaLISGdG2 RStfQFYoASYydS S 02yO0:
sviluppo, promozione e diffusione di t&INA Y OALIA ® [ S t I NIA NAO2y2a02y?2
ciascuna in relazione al proprio ruolo, in maniera responsabile, consapevole e nel rispetto della disciplina
legislativa e contrattuale in materia.

2. In caso di mancato rispetto di quanto sapindicato da parte del datore di lavoro, la Conflavoro PMI
adottera le sanzioni previste dal proprio Statuto nei confronti del socio inadempiente.

3. Ly 2GGSYLISNryTl I Ff RAALRAG2 RA OdzA FffQFNlIop
rappresenanze aziendali, ovvero, in mancanza di queste, mediante i rappresentanti delle OO.SS.
firmatarie del presente CCNL hanno diritto di controllare I'applicazione delle norme per la prevenzione
degli infortuni e delle malattie professionali e di promuovergit&rca, I'elaborazione e l'attuazione di
tutte le misure idonee a tutelare la loro salute e la loro integrita fisica.

Art.5 - Attuazione normativa

Le Parti stipulanti considerano che le norme di tutela previste dal D.Lgs.n.81/2008 siano intese, tita la de
collaborazione di tutti gli interessati, a tutela della totalita degli operatori presenti in tutte le attivita
professionali, anche associative, appartenenti alle professioni rientranti nel campo di applicazione del
presente CCNL e alle strutture cheolgono altre attivita e servizi strumentali e/o funzionali alle stesse,
indipendentemente dalla natura giuridica del rapporto che li lega alla Azienda.

Art.6 - Rappresentanti dei Lavoratori per la sicurezza -RLS/RLST

1. La formazione dei Rappresentanti dei Lavoratori per la Sicurezza potra essere effettuata attraverso
LIALF GaF F2NYS S[SFENYyAy3I FyOKS LISNI A adz2ziA F3IA2NYI
ottemperanza del D.Lgs.n.81/2008.

2. 2)nmeritoalsa@A T A2 w[ { OPNASHHAARF I AAFSENRYSy G2 Q! 002N
2016 e s.m.i.
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Art.7 - Permessi retribuiti

1.

2.

In alternativa al pagamento delle festivita soppresse di cui alla Legge n.54/1977 e al DPR n.792/1985, i
fIF @2NF 62NR dzAdzZF NUZA NI yy2 RA oH 2NB RA LISN¥YSaair N
L LISN¥YSaar y2y FTNHAGA SyiNRB fQlyy2 RA YIFGdz2NI T A
retribuzione in atto al momento della scadenzaSovy 2y aAl LR a&A0Af S T NHzA NY ¢
successivo.

Ly OF&az2 RA NILILRNIA RA fI@2NRB AYyATAFGA Sk2 02y
dodicesimo dei permessi per ogni mese intero di servizio prestato.

| permessi dcui sopra non maturano per i periodi di assenza del lavoratore, senza diritto alla retribuzione,
superiori a 15 giorni di calendario.

Art.8 - Permessi per decesso e gravi infermita di familiari

1.

Ly LIWLX AOITA2yS RStfQFNIon RSttt [S$S33S ydpokHAN
Decreto Interministeriale n.278/2000, il lavoratore o la lavoratrice hanno diritto a tre giorni complessivi
RA LISNXS&aaz2 NIB i NN dedessd 8 di dotumentawd grave ikfgfmit® deBic@niuge o di un
parente entro il secondo grado, anche non convivente, o del convivente, purché la stabile convivenza con
il lavoratore o la lavoratrice risulti da certificazione anagrafica.

Per fruire del per Sda2sx f QAyGSNBaalrd2 § GSydziz I 0O2YdzyAao
titolo al permesso medesimo ed i giorni nei quali esso sara utilizzato.

Alla ripresa del servizio, il lavoratore € tenuto, entro il termine 7 giorni, a presentare idoridzazione
rilasciata da un medico del Servizio Sanitario Nazionale o ad esso convenzionato o, in caso di ricovero o
di intervento chirurgico, della struttura ospedaliera o della clinica, presso la quale il familiare o il
convivente e stato ricoverato. mancanza di tale attestazione, i giorni di permesso saranno detratti dalle
ferie o dal monte ore permessi.

Ly O2y3SR2 aGNIZ2NRAYINAR2I y2y NBGOGNROdZAG23X RSt
pud essere richiesto in caso di gravi catanmelle zone di residenza del lavoratore stesso o dei suoi
familiari.

In ogni caso, tra il lavoratore e il datore di lavoro, possono essere concordate diverse modalita di
SaLx ShFrySyid2 RSEttQFGGABAGLE | 02 Ndessd O~ Ay I (SN
bStftQFrOO02NR2T adALlz G2 Ay TF2N¥IF &ONRGOF adzZ I
LISNX¥S&daz OKS az2y2 az2atAildzidA RIfTES RAOGSNBS Y2RI
Qualora venga accertato il venire meno delle cirange che avevano determinato la concessione del
LISNXYS&dazx Af f1@2NFG2NB 8§ GSydziz I NALNBYRSNE f

Art.9 - Ferie

1.

Il personale ha diritto ad un periodo di ferie annuali nella misura di 4 settimane.s@gimana di ferie

dovra essere ragguagliata a 5 ovvero a 6 giorni lavorativi a seconda che la distribuzione del normale orario
di lavoro settimanale sia rispettivamente su 5 o 6 giorni. Dal calcolo del suddetto periodo di ferie pertanto
devonoessereestti A A JIA2NYA RA NALRA2 aSGUGAYFYIFIfS LINBC
cadono nel periodo stesso. Conseguentemente il periodo di ferie sara ampliato di tanti giorni quante sono
le giornate appena precisate in esso incluse.

E facolta dedatore di lavoro stabilire un periodo di ferie, pari a due settimane, nei periodi di minor lavoro

0 in caso di chiusura per ferie aziendali.

Le ferie sono interrotte in caso di sopraggiunta malattia, in presenza di tempestiva comunicazione al
datore di hvoro e adeguata giustificazione.

Per cause relative al servizio, il datore di lavoro puo richiamare il dipendente dalle ferie. In questo caso al
lavoratore e riconosciuto il diritto a completare successivamente, nei termini che saranno concordati, il
periodo di ferie nonché ad ottenere il rimborso delle spese sostenute per il rientro in sede e per

f QSPSyilidzZ €S NARG2NY2 ySt fdzz3a32 R20S (NI A02NNBOJI
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5.

6.

In caso di risoluzione del rapporto di lavoro, il lavoratore ha diritto a tanti dodicesimi del perideited

previsto dal presente CCNL, quanti sono i mesi di effettivo lavoro prestato e le eventuali frazioni di mese
dzadzl t A 2 AdzZLISNAZ2NR FA mMp FA2NYA LISNI tdlFyy2 RA O
dividendo la normale retribuziS RA  OdzA | £ £ QF NI ®dup LISNI Hc ®

5dzN> yiS Af LISNA2R2 RA FTSNRS RSO2NNB | FI @2NB RS

Art.10 - Diritto allo studio

1.

3.

Al fine di garantire il diritto allo studio, le aziende concederanno permsssordinari retribuiti ai
fF@2NF02NRAT y2y Ay LINRGFIT LISN £ FNBldzsSyil RA O
presso istituti sia pubblici che parificati. Ai dipendenti & riconosciuto il diritto di richiedere permessi
retribuiti nella misura massima di 150 ore pro capite in un triennio rispettando altresi il monte ore globale
previsto per tutti i dipendenti dell'unita produttiva. Tale monte ore sara determinato all'inizio di ogni
triennio, moltiplicando le 150 ore per un valorerdspondente al decimo del numero complessivo dei
dipendenti occupati nella unita produttiva in quel momento. La percentuale di lavoratori che
contemporaneamente potranno assentarsi dall'unitd produttiva per frequentare i corsi di studio non
dovra eccederd tre per cento della forza occupata.

Le aziende potranno concedere, in base a uno specifico patto formativo, permessi per la partecipazione
a corsi di formazione o aggiornamento di specifico interesse per la crescita professionale dei lavoratori
I f fer@didglié aziende stesse.

A livello aziendale possono essere definiti modi e condizioni per la concessione di periodi sabbatici per
fQFIAA2NYFYSYy(d2 LINRPFSaaAzyltSo

Art.11 - Congedi per formazione

1.

l'A &aSyair RSttt QFNIdp RSt tnlaméné 3 anhsi dianeipnit di sevizic, pud £
richiedere una sospensione del rapporto di lavoro per congedi formativi per un periodo pari ad un massimo
RA MM YSaAsxs O2yldAydza dA@2 2 FNITA2yF{G2Y FAYFfA
consegimento del titolo di studio di secondo grado, del diploma universitario o di laurea, alla
partecipazione ad attivita formative diverse da quelle poste in essere o finanziate dal datore di lavoro.
Salvo diverse intese di cui al patto formativo ex art.20,2.

¢FfS LISNA2R2 y2y 8§ O2YLMziltoAatS ySttQlrylAlFLyAdt R
con altri congedi.

Una grave e documentata infermita, intervenuta durante il periodo di congedo, previa comunicazione
scritta al datore dilavord®2 YLI2 NIi I £ QAY i SNNHzl A2y S RSt O2y3asSRz2 v

Art.12 - Disciplina della richiesta di congedo

1.

Lt fF@2NXi2N8 8§ GSydziz2z | LINBaSydlFNBS NAROKASAGl a
durata fino a 10 giorni e almeno 60 giorni priper i congedi di durata superiore a 10 giorni, precisando i
motivi della richiesta ed allegando la relativa documentazione. Salvo diverse intese di cui al patto
formativo ex art.20,2.

[ QFT ASYRLE § GSydzil FR STFSGGdz e, edmb 10 gibink cilal T A 2
LINBaSydlrTA2ySs S | O02YdzyAOFNYyS tQSariz2 It RALSY]
ad un periodo successivo e determinato, la concessione parziale del congedo devono essere motivati, in
relazione alle condioni previste per la richiesta del congedo, da comprovate ragioni organizzative e
produttive che non consentano la sostituzione del dipendente. Su richiesta del lavoratore, la domanda
deve essere riesaminata nei successivi 20 giorni.

| lavoratori che co YLI2 NI ySI YSYy (S LRONIyYyy2 |aaSydlNBEA R
f QSASNOAT A2 RA GFfS RANARGGZ2 y2y R2ONIyy2 adzZJSNI
dovendo comunque essere garantito in ogni reparto lo svolgimento della derattivita produttiva,
mediante accordi aziendali.

bSttS FTASYRS FAy2 I wnn RALISYRS y 3t A S@Syildz €
LISNOSyGdz2r £ S alFNyYyy2 INNRG2YRIFGA | Qdzy A Gt & dzLIS NJ
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5.

Nel caso di rapporti a tempo determiga= € QF T A Sy Rl Lldzs yS3aAFNB Af 02y
durata del rapporto, in relazione al periodo di congedo richiesto, o quando il rapporto & stato instaurato
in ragione della sostituzione di altro dipendente in congedo ai sensi della pressptsidione.

Art.13 Conservazione del posto di lavoro

Durante il periodo di congedo, il lavoratore conserva il posto di lavoro, non ha diritto alla retribuzione e non
pud svolgere alcun tipo di attivita lavorativa, anche non retribuita, diversa daagirgkgrativa della
formazione.

Art.14 - Normale retribuzione

1.

La normale retribuzione del lavoratore € costituita dalle seguenti voci:
a. paga base nazionale;

terzi elementi e trattamenti integrativi;

eventuali scatti di merito o di professionalizzazione;

eventuale premialita di risultato;

altre voci derivanti dalla contrattazione decentrata.

®ooo

Art.15 - Tipologie di retribuzione

1.

La normale retribuzione & costituita dalle voci dilcdi £ QF NIl ®un RSt LINBaASyasS 1/ 1/
gli altri elementi retributivi aventi carattere continuativo. Restano esclusi dalla normale retribuzione i
rimborsi di spese, i compensi per lavoro straordinario, le gratificazioni straordinarie unatahtvelfare
aziendale e ogni elemento espressamente escluso dalle parti dal calcolo di singoli istituti contrattuali, in
jdz yG2 2YYAO2YLINBYaA@d2: 200SNR SaoOfdzz2 RIff QAYLS
La normale retribuzione mensile viene calcalaad eccezione delle prestazioni occasionali o saltuarie

in misura fissa non variabile in rapporto alle festivita, ai permessi retribuiti, ai giorni di riposo settimanale
RA £S33S OKS OFR2y2 ySf LISNA 2 R2 R Aale, fdttd dalveSe | £ f
condizioni di miglior favore. Tale retribuzione ricomprende pertanto tutti i giorni di calendario che
costituiscono il mese al quale fa riferimento.

[ ljdz2zdF 3AA2NYFEASNI RSt NBGNR O dz A pey iBdivigoReN | f
O2y @Sy ize2ayl £ S @

[ F ljdz2dl 2NINAF RStfF NBUONROdZ A2y7& 4ISN2 (i A SISNEKF
2NI NRA2 y2NXIFES RA | 2826ENT LYIINI A2NBLISINSEI2yAIYEF S/ | Gotlo/ 22 Nil

ore settimanali.

In caso di sospensione dal lavoro per fatto dipendente dal datore di lavoro ed indipendente dalla volonta
del lavoratore, il lavoratore ha diritto alla normale retribuzione per tutto il periodo della sospensione,
salvo il ricorso alla caa integrazione guadagni, nel qual caso avra luogo soltanto il trattamento CIG, ove
ammesso. Tale previsione non si applica nel caso di pubbliche calamita, eventi atmosferici straordinari e
altri casi di forza maggiore.

Le Parti convengono che in caso gsanzione di un lavoratore a tempo indeterminato da adibire allo
svolgimento di mansioni rientranti nei liveli2x ' o S ' n  |j dz £ 2 NI j dzS & G Q dzt
professionale pregressa inferiore ai 5 anni nelle attivita per le quali viene impiegdtipad di lavoro
riconosciuta la facolta di assumeeil suddetto lavoratore riconoscendogli, per i primi due anni, le
GNBUGNROdZ A2yA RA LINAY2 AyaINBaazér NAR2GGST NRaL)
anno e del 2,5%er il secondo anno.

't FAYS RA LRGSNI dziAtATTINB €S adzRRSGGS NRARRdzZ A2
AONRGOF FEEfQ9d. Ld! ©of{ &t ® | dzi2 OSNIATFTAOIYR2 RA y?2
collettivi per riduzione dgbersonale riguardanti lavoratori adibiti alle stesse mansioni per le quali saranno
effettuate le assunzioni con le retribuzioni ridotte e che il lavoratore neoassunto non ha precedentemente
prestato attivita lavorativa presso la stessa.

Per le aziende diuova costituzione o in fase di avvio di una nuova attivita e per un massimo di due anni,

le Parti prevedono la possibilita di poter corrispondere ai propri lavoratori dipendimitatamente ai
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livelli A2, A3, A4 e Alg retribuzioni ridotte previstal precedente punto 6., sempre previa comunicazione
RFE AYQBAFNB +ffQod. LP! d{ dt P

Art.16 - Minimi di paga
1. La determinazione delle paghe base nazionali & contenuta nelle tafpitate nelle specifiche sezioni
di cuial presente CCNL.

Art.17 - Indennita di cassa e maneggio denaro

't LISNAZ2YI S FRAOAG2 O2y OFNIGOGSNRAGAOF RA O2ydAy
e di maneggio di denaro nelA & dzNI RSt p2 RSt fF y2N¥YIFfS NBGNRAOGAA
nel caso in cui il lavoratore abbia la piena e completa responsabilita della gestione di cassa con il connesso
obbligo di accollo delle eventuali differenze in toto. Nel casouinci siano piu lavoratori con la medesima
AYRSYYyAGL fQFO0O2tf2 RStfS a2YYS YIyOryidiA alFN:r &aza

Art.18 - Tredicesima mensilita

1. [QFTASYRI O2NNRAALRYRSNYX | f LISNRE2YF f Sriadd mSsficSy G S
RStfl y2NXYIfS NBGNROdAd A2yS Ay O2AYOARSyI I 02y
rapporto di lavoro durante il corso dell'anno, il lavoratore avra diritto a tanti dodicesimi delllammontare
dellal3amensilitaperqyai A a2y2 A YSaA AyGSNA RA aSNBAT A2 LN
pari o superiore ai 15 giorni.

2. Previo specifico accordo aziendahed essere prevista la possibilita di erogare la 13a mensilita in ratei
mensili, unitamente alla retouzione corrente.

3.t SNJ Af LISNE2YFfS 2LISNFryaS 02y O2ydaNYr GG2 adrarzy
verra erogata in ratei mensili e si intende ricompresa nei minimi tabellari allegati.

Art.19 - Infortunio

1. ' A aSyair RSttQFINIl®ro RSt 5tw yommuHnkmpepZ | O2I
LINE@Aad2  OFNAO2 RSt RIFIG2NBE RA 1 @2N2 I O2NNE
guota giornaliera della normale retribuziond. lavoratore e tenuto, salvo casi di forza maggiore, a
O2Ydzy AOF NB AYYSRAFGIFIYSY(GS tQAYF2NIdzyA2 £ LINE LN

2. [ QAYGSaINITA2yS RSttt QAYRSYyyAlt O2NNRALRAGI RIFffQ
giorno successivoaqiie2 RSt f QAYFT2NlidzyA2> FAyYy2 | NI 33Adzy 3SN
- per i tre giorni di carenza il 60%;
- il 100% della normale retribuzione per i giorni successivi e fino al 180° giorno al fiarmine del
contratto a tempo determinato..

3. [ QAYRSYYAGL LR&GIH HEP2NBNAYER2y KSR 20 dalelNBy §EA OF &2 A
jdzt £t &AL AA Y2GA02 f QAYT2NIdzyAzo

4. Ad esclusione dei lavoratori con contratto di lavoro stagionatecaso di assenza per invalidita
temporanea assoluta per infortunio sul lavoro, il lavoratorerpatchiedere un periodo di aspettativa per
la conservazione del posto di lavoro oltre il periodo di comporto di 180 giorni e fino alla cessazione della
O2NNBalLlRyarz2yS RSttt QAYRSYYyAlUt RA Ayl oAfAdta GSYL
Y2y Yl GdzZNBNLX | Odzy StSYSyi(i2 NBGNRGdAzIA®2 yS f Qly
esibizione di certificazione medica che dimostri la prosecuzione della condizione di inabilita temporanea
Faazftdzit S R2 NI efdaanBdNBscadind dled V80 bidro ddl gefiodbldiicdmporto.
Inoltre, dovra presentare idonea documentazione comprovante il permanere dello stato di inabilita
GSYLRNIySI Faaz2€tdzil LISNI Gdzidl 1 RdzNFGF RSt f QI &
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Art.20 - Astensione obbligatoria per maternita

1. 5dzNI yiS f QAYyGSNRB LISNAR2R2 RA FadSyaazysS 2
f QOAVRSYYAGE Lbt{ S fQAYyGSaINITA2YS I OF NR
normale retribuzione gioraliera.

2. In riferimento alla Legge n.90/1954, in riferimento alle festivita che cadono nel periodo di assenza
200t AL G2NRAI 2FOSNR FFO2f GFGAGET FEEF € F @2NI GNR
I OF NARO2 RSt f QLaboro{dovi@ KeSsare\ fino aR laggidnyi®ent® del 100% della quota
giornaliera della normale retribuzione.

f

e >
U

0
2

Oco

Art.21 - Congedi parentali e per malattia del figlio

1. ' A aSyair RStftQFNIlodonw RSt 5[ F3ad ydmp Mk Hmidiwiea OA I
del minore, ha diritto di astenersi dal lavoro secondo le modalita stabilite nel suddetto articolo. | relativi
congedi parentali dei genitori non possono complessivamente eccedere il limite di dieci mesi, fatto salvo

il disposto del comma 2 deliddetto articolo.

2. bSttQlFlYoAG2 RSt &dRRSGG2 tAYAGST Af RANRGG2 RA |

a. alla madre lavoratrice, trascorso il periodo di congedo obbligatorio di maternita, per un periodo
continuativo o frazionato non superiore a sei mesi;

b. alpadre lavoratore, dalla nascita del figlio, per un periodo continuativo o frazionato non superiore a
sei mesi, elevabile a sette nel caso in cui eserciti il diritto di astenersi dal lavoro per un periodo
continuativo o frazionato non inferiore atre medi ¥ 1j dzSa ( Qdzf GAY2 OF a2z At
entrambi i genitori, & di undici mesi);

c. qualora vi sia un solo genitore, per un periodo continuativo o frazionato non superiore a dieci mesi. In
riferimento alle modalita di fruizione del congedo parentale ssébararia, le parti si attengono a
jdzl yG2 LINBGA&G2 RIEffQFNIdonw OPmMISNI RSt 5[ 3aod

3. ' A FTAYA RSttQSaSNOAT A2 RSt RANARGG2Z Af 3ISyAilz2NB

al datore di lavoro, indicando la durata del meld di congedo richiesto (di norma, con la precisazione

della durata minima dello stesso) ed allegando il certificato di nascita ovvero la dichiarazione sostitutiva.

Lf O2y3aSR2 LINByYyGFtS aLISGGF I ISyAtehdhsditd OKA SR

Durante il periodo di congedo, il lavoratore e il datore di lavoro concordano, ove necessario, adeguate

misure di ripresa dell'attivita lavorativa.

6. ' A aSyaiA RStftQFINIont RSt 5[ 3ad y dmpintto diastenesi Sy |
dal lavoro per periodi corrispondenti alle malattie di ciascun figlio di eta non superiore a tre anni.

7. 1 medesimi genitori, alternativamente, hanno altresi diritto di astenersi dal lavoro, nel limite di cinque

IJA2NY A | Opéide ndlaftiz di bghifiglo-dieta 2ompresa fra i tre e gli otto anni.

8. ¢l fA O2y3ISRA aLSGary2 It 3ISYAG2NB NAOKASRSYGS I

ok

Art.22 - Congedi e permessi per handicap

1. ' A aSyair RSttQINIldnH OdH RSt 5P AP YOMPMKHANM
FffQFNI®doox Odoxr RStEtF [S33IS yomnnkmppHI & NRO
medesima legge, ad entrambi i genitori, Aradottivi, del bambino con handicap in situazioni di gravita,
OKS Ll2aaz2y2 FNUANYS FftGSNYIFGADEHYSYGSs | yOKS Ay

Art.23 - Congedo matrimoniale

1. Ferme restando le norme di legge, in caso di matrimonio o di unioite gpetta al lavoratore non in prova
un periodo di congedo retribuito di quindici giorni consecutivi di calendario.

2. Durante il periodo di congedo matrimoniale, il lavoratore € considerato ad ogni effetto in attivita di
servizio, conservando il diritto alhormale retribuzione.

3. Il Lavoratore € tenuto a formalizzare la richiesta di congedo almeno 15 giorni prima della data fissata per
il matrimonio.
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Art.24 - Trasferte, ritiro patente, rimborso spese chilometrico

1.

Al lavoratore in trasferta, oltre A Yo 2 NAE2 RSt f QAYLR2 NI 2 RSttS aLlSas
allSasS S@SyihdzZ £t YSYy(dS az2LIRNIFGS LISNI O2yi2 RSt Q!
cui importo sara fissato da accordo aziendale.

Ritiro patente

Ai lavoratai mobili o trasferisti abituali e ai lavoratori con qualifica di autista e che, comunque, per
necessita di servizio sono tenuti al possesso di una patente di guida, ai quali sia ritirata la patente
necessaria per lo svolgimento delle loro mansioni, petivhahe non comportino il licenziamento, &
riconosciuto il diritto alla conservazione del posto per un periodo di 6 mesi, senza la decorrenza di
retribuzione né la maturazione di alcun istituto contrattuale.

Rimborso spese chilometrico
L'azienda corrispude al lavoratore che usa il proprio mezzo di locomozione per servizio un'indennita
chilometrica in base alle tariffehe verranno stabilite in apposito accordo aziendale

Art.25 - Distacco

1.

3.

4.

Il distacco si configura quando il datore di lavoro, per soddisfare un proprio interesse (concreto), pone
temporaneamente uno o piu lavoratori a disposizione di altro soggetto per Il'esecuzione di una
determinata attivita lavorativa.

2 |l distacco che conmpti mutamento di mansioni deve avvenire con il consenso del lavoratore
interessato. Quando comporti un trasferimento ad una unita produttiva sita a piu di 50 km da quella in cui
il lavoratore € adibito, il distacco pud avvenire solo soltanto per compeovagioni tecniche,
organizzative, produttive o sostitutive.

wSadl FSNXI f1 RAAOALI AYyl LINB@gAadl RFffQFNIody:Z
modificazioni dalla legge 19 luglio 1993 n.236.

Il distacco deve essere comunicato al lavora con un preavviso di almeno 10 giorni.

Art.26 - Provvedimenti disciplinari e procedure di licenziamento
Premessa

Il lavoratore dipendente deve esplicare l'attivita per la quale & stato assunto con il massimo impegno e la
massima diligenza ed particolare:

a. 2aaSNIIFNB ftQ2NINRA2 RA AYAT A2 RSEES FGOAGAGL
fQAYYF3IAYS RA 2NHFIYATTITA2yS SR STFFAOASYI I R
b. 02y aASNIIFNB I LAG I aaz2ft dzilda endradgidpriaisi] dopiadk dz3 f A

dare alla concorrenza materiali o format di qualunque genere di intrattenimento utilizzati
RFEtfQFETASYRIT

c. NI NNB Ay ljdzZrfaAlld8A Y2R2 LINRPTFAGHZ2 LINPLINRAZ2 |

d. indossare la divisa assegnata nei momenti di relazmore gli ospiti, indossare il materiale di
LINEGSTA2yS AYRAGARIZ £ S F2NyAG2 REffQFT ASYRLE
incolumita, rispettando le disposizioni impartite dal Responsabile della Sicurezza;

e. usare la massima cortesia quandi relaziona con la clientela del Villaggio, con i colleghi o con il
personale alberghiero;

f. rispettare le disposizioni aziendali.

Nel caso in cui il lavoratore:
Ponga in essere assenze ingiustificate alla sua postazione di servizio o arrivi in ritardo facendo
FGGSYRSNSE 3ItA 2&8LAGA &Syl LINBFOGrAaz2E 2 FyOKS
assenta scoprendo la postazione per et ritardatari
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No

Provochi guasti non gravi a cose o impianti a lui affidati per mal uso, disattenzione o negligenza
Fumi in zone proibite o durante momenti di relazione con gli ospiti
Esegua i lavori senza assiduita e cdigarga
Tenga disordinato o sporco il suo posto letto o contribuisca a rendere sporco o disordinati gli spazi
O2YdzyA RStfQlFIff233A2 O2YLINBaz Af ol 3Jy?2
Non tenga pulita ed integra la divisa di riconoscimento data in dotazione con impegno di reintegrarla
0 sostituirla a proprie spese in caso di mal uso o incustodia

il datore di lavoro pud prendere provvedimenti, a seconda della gravita, , con amiowinverbali o
ammonizioni scritte 0 multe con un importo non superiore alla paga base di 5 ore o sospensione dal lavoro
e dalla retribuzione fino a max 10 giorni o licenziamento individuale.
La procedura di contestazione degli addebiti verra tempestivamavviata da quando il datore di lavoro
abbia avuto conoscenza dei fatti e/o degli inadempimenti rilevanti ai fini disciplinari e comunque non oltre
il termine diuna settmana
Il datore di lavoro non puo adottare provvedimenti disciplinari nei conirdet lavoratore senza avergli
LINEGSYyGdA@l YSydS O2ydSadla2 LISNI AaONRGG2 f QF RRS
comunicazione dovra essere espressamente indicato il termine entro cui il lavoratore potra presentare le
proprie giustificazionitale termine non potra essere inferiore a cinque giorni lavorativi.
| provvedimenti disciplinari pit gravi del richiamo verbadg possono essere applicati prima che siano
trascorsi 5 giorni dalla formale contestazione per iscritto del fatto che vi ttacdaisa.
[ QS@Syida £t S R2TA2yS RSt LINPOGOSRAYSY(G2 RA&AOALI A
scritta.
L € fF@2NF 02NB Llzs FINBA |aaradSNS RI dzy’ NI LILINE
conferisce mandato.
Non si tieneconto a nessun effetto delle sanzioni disciplinari, decorsi 2 anni dalla loro applicazione.
Il lavoratore, al quale sia stata applicata una sanzione disciplinare, pud avvalersi delle procedure di
O2yOAf AT A2y S SR | NBA i NI devero G dgielle prévist® HaNfdiegente R S €
I/ b[ X FSNX¥YI NBadlyR2 I FF02fadt RA FRANB f QF dzii 2|
[ S tIFNIGA &20AFfA AGALIMZA FyiGA adloAfArAaozy2 OKS Af
applicata, detratto dalla busta pag® S f fF@2NF 02NBX SyYyidNR Af YS &S
LINE OOSRAYSY(i2 RAAOALIE AYI NBEZ aSO2yR2 A ONARGSNR T,
A titolo esemplificativo, incorre nei provvedimenti del rimprovero verbale o del rimprovero scritto o della
multa o della sgsensione, in base alla gravita dell'infrazione stessa, il lavoratore che:
a. ponga in essere assenze ingiustificate dal lavoro per piu giorni consecutivi, fino ad un massimo di
tre giorni;
b. abbandoni, senza giustificato motivo, il proprio posto di lavoro;
c. ritardi reiteratamente l'inizio del lavoro o lo sospenda o ne anticipi la cessazione senza giustificato
motivo;
d. provochi guasti non gravi a cose o0 impianti comunque esistenti nelle aziende a causa di
disattenzione o negligenza;
e. contravvenga al divieto di fumaldaddove questo esiste e sia indicato con apposito cartello o fumi
nei locali riservati alla clientela;
f. non esegua il lavoro con assiduita o lo esegua con negligenza
g. faccia uso di sostanze stupefacenti;
h. &4 AYOGNI GGSy 3l £t QkeytatcINWprachdzmf +Af € F33IA2 Ay

10. In via esemplificativa ricadono sotto il provvedimento del licenziamento per "giusta causa" le seguenti

infrazioni:
a. gravi guasti provocati al materiale dell'azienda provocati da negligenza;
b. assenze ingiustificate protratte per oltBgiorni;
c. irregolare dolosa scritturazione o timbratura delle schede di rilevazione presenze al lavoro;
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d. abbandono del posto di lavoro nei casi in cui possa derivare pregiudizio alla incolumita delle

persone e allsicurezza degli impianti;

recidiva reiterata nelle mancanze di cui alle lett. a), b), c), g) e h) sopra indicate aBjpunto

gravi offese rivolte agli ospiti del Villaggio, ai propri colleghgli addetti ai servizi alberghie

asportazione o danneginento volontario di materiale aziendale;

grave insubordinazione e comportamento oltraggioso verso i superiori;

furti a danno dei propri colleghi o personale alberghiero o ospiti del Villaggio

avere rapporti sessuali con minorenni, anche se consenzienti;

Y2y | @SN RAOKALF NI G2 ¢ Y2YSyiG2 RStfQlIaadzi A

gualunque genere incompatibili con il lavoro;

I. litigio seguito da vie di fatto, previo accertamento delle responsabilita sul fatto avvenuto

m. qualunque grave comportamedt OKS O2 YLINRYSGdl f QAYYF3IAYyS RS
ospiti;

n. RSYAININB 2 fSRSNB fQAYYIF3IAYyS RSttQlITASYRIZ
network.

11.Lf fAOSYT ALFYSy(d2 LISN 3Adzadl Olstudtiva diprdadvisdzRS € | £ Al

12. Le norme sopra indicate, nonché quelle contenute nei regolamenti e accordi aziendali, devono essere
portate a conoscenza dei lavoratori, mediante affissione in luogo accessibile a tutti, o allegate al primo
cedolino paga per renderedotti i lavoratori delle possibili conseguenze dei loro comportamenti.

13.] § LI NIA O2yRAQGAR2y2 fQSaAraasSyill RA LIRGSNI | RS3dz
mancanze dei lavoratori oggetto di provvedimenti disciplinari in basesiignze delle aziende o quando
esse non siano chiaramente identificabili tra quelle richiamate dal presente articolo.

14 QFTASYRI OKS AyidiSyRS [RS3dza NB 2 AYLI SYSydlNB €I
firmatarie delpresente contratto a livello territoriale o aziendale. Entro trenta giorni dal ricevimento della
NAOKASalGlE AYy@ALdlF RIfTEQFTASYRIFES €S hhod{{d RSG2Yy:
delle mancanze disciplinari.

~T TS o

Art.27 - Sistemi di video sorveglianza aziendale

1. Ly 200SYLISNI yT I I € RAaLIRad2 RA OdzA | ffQlF NI®dn R
strumenti dai quali derivi anche la possibilita di controllo a distanza dell'attivita dei lavoratori possono
essere impigati esclusivamente per esigenze organizzative e produttive, per la sicurezza del lavoro e per
la tutela del patrimonio aziendale e possono essere installati previo accordo collettivo stipulato dalla
rappresentanza sindacale unitaria o dalle rappresentasiadacali aziendali. In alternativa, nel caso di
imprese con unitd produttive ubicate in diverse province della stessa regione ovvero in piu regioni, tale
accordo puo essere stipulato dalle associazioni sindacali comparativamente piu rappresentati@ecsul p
nazionale.

2. In mancanza di accordo, gli impianti e gli strumenti sopra indicati, possono essere installati previa
autorizzazione della sede territoriale dell'lspettorato nazionale del lavoro o, in alternativa, nel caso di
imprese con unita produttive islocate negli ambiti di competenza di piu sedi territoriali, della sede
centrale dell'lspettorato nazionale del lavoro.

3.[F RA&ALR&AATAZ2YS RA OdzA It O2YYlF wm3Z RStfQFNIonz
lavoratore per rendere lgrestazione lavorativa e agli strumenti di registrazione degli accessi e delle
presenze.

4. [ S AYF2NXVITAZ2YyA NIOO2tidS A aSyai RSA O02YYA wm §
connessi al rapporto di lavoro a condizione che sta dblavoratore adeguata informazione delle modalita
d'uso degli strumenti e di effettuazione dei controlli e nel rispetto di quanto disposto dal decreto legislativo
30 giugno 2003, n. 196.

Art.28 - Preavviso
1. Ciascuno dei contraenti puo recedere dal contratto di lavoro a tempo indeterminato dando preavviso
Ff€QFEGNT LI NLGST Af RIFIG2NB RA fF@2NR 02y |Gi2 ac
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avviso di ricevimento, PEC o altro mezzo idomeertificare la data di spedizione; il lavoratore attraverso
la procedura per le dimissioni telematiche.
La comunicazione di recesso, senza preawviso, da parte del datore di lavoro pud avvenire per qualunque
causa che giustifichi il licenziamento in toon

3. |termini di preavviso per ambedue le parti contraenti, sono:
Livello di Anzianita di servizio | Anzianita di servizio |Anzianita di serviziq
inquadramento fino a 5 anni oltre 5 e fino a 10 anni oltre 10 anni
A, Al 4 mesi 5 mesi 6 mesi
livello A2 2 mesi 3 mesi 4 mesi
livelll A3 E A4 1 mese 45 giorni 2 mesi
livello A5 15 giorni 20 giorni 20 giorni
4. | suddetti giorni di preavviso si intendono di calendario.
5. |l periodo di preavviso non puo coincidere con le ferie e la malattia.
6. La parte che risolve il rapporto di lavoro senza termini di preavviso deve corrispondere all'altra
dzy UAYRSYYAGE LI NRKR FffQAYLERNIG2 RStflF NBIONROdZ A2VYy!
Art.29 - Trattamento di fine rapporto
Determinazione del TFR
1. n23yA OF&2 RA NRaz2fdd A2yS RSt NILILRNI2 RA I @2N
FAYS NILLERNI2 RI OFf O2fF N&EA aSO2yR2 ljdzryi2 RAZ
n.297/1982.
2. Gliistituti da prendere a base per latdeaminazione annua del trattamento di fine rapporto sono di seguito

tassativamente elencati, purché effettivamente riconosciuti al lavoratore:

a.

minimo tabellare;

b. superminimi e aumenti di merito corrisposti in modo continuativo e non occasionale;
indennitadi maneggio denaro corrisposta in modo continuativo e non occasionale;

C.
d.

tredicesima;

Richiesta di anticipazione

3. A

ASyan

RSff Ql NIl HMH N

RS

/| 2RA0OS

I A

ortS S RIEf ]

non superiore al 70% del TFR mator, da parte dei lavoratori con almeno 8 anni di servizio in azienda,
deve essere giustificata dalla necessita di:
eventuali spese sanitarie per terapie e interventi straordinari riconosciuti dalle competenti strutture

a.

b.
C.
d.

pubbliche;

acquisto acostruzione della prima casa di abitazione per sé o per i figli, documentato con atto notarile;
spese per il matrimonio per sé o per i figli, documentato con atto pubblico;
spese da sostenere durante i periodi di fruizione dei congedi di cui all'articolé della Legge

n.1204/1971 e s.m.i..

vdzZl £ S O2yRATA2YS RA

accordata, nei limiti di cui sopra, anche per:
a. significative ristrutturazioni apportate alla prima casa di abibne del lavoratore, purché

idoneamente documentate.

Corresponsione del TFR

5. L¢

(NI GaFYSYd2

RA

TAYS NI LI NI 2

YAIEAZ2N T @2NB=Z

RA OdzA | £ £ ¢

RSPS SaasSNB 02N

eventuali anticipi e dedotto quanto eventualmente fosse dovuto dagwuiifente, non oltre i 60 giorni dalla
data di cessazione del rapporto di lavoro.
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[ S tFINIAZ O2YRAQDGARSYR?2 f QAYLR NI YT | OKS | aadzy$S
OFLIAGFEATTITA2YS S yStftQAydSyit2S RAS AO 2ty1OAX M iNSSNKE SO
imprese di contenere i costi previdenziali, intendono attivare un sistema di previdenza complementare
volontario con la costituzione di un fondo pensione nazionale complementare a capitalizzazione in aderenza
alle nome vigenti.

Art.30 - Contrattazione collettiva decentrata

1. 5FffQSYdNrdF Ay @A3I2NB RSt LINBaSyaS //b[ X LISNI .
regionale o territoriale, possono essere attivate contrattazioni regionirritoriali.

2. WASYGUNry2 yStftQlyYoAidz2z RStflF O2yGNXddFrTA2yS 1A
secondo il principio di prevalenza del contratto aziendale sottoscritto dalla maggioranza dei
rappresentanti aziendali dei lavoratori o appato dalla maggioranza dei dipendenti, anche gli altri istituti,
fermi restando i limiti della legge nazionale e le regolamentazioni comunitarie e internazionali. Ferma
altresi restando la sorveglianza delle Parti stipulanti secondo le procedure clanerstabilite con
successivo accordo. Particadailevanza verra data alla possibilita di attivare meccanismi incentivanti di
Welfare aziendale

3. Alfine di favorire lo sviluppo economico ed occupazionale mediante la creazione di condizioni utili a nuovi
investimenti o all'avvio di nuove iniziative ovvero per contenere gli effetti economici e occupazionali
derivanti da situazioni di crisi aziendale, possono essere realizzate specifiche intese modificative, anche in
via sperimentale o temporanea, di uno igstituti disciplinati dal presente CCNL.

4. Tali intese sono definite a livello aziendale con l'assistenza delle strutture territoriali delle Parti stipulanti,
che le sottoscrivono in quanto coerenti con quanto previsto al punto precedente.

5. Le intese modi€ative dovranno indicare: gli obiettivi che si intendono conseguire, la durata (qualora di
natura sperimentale o temporanea), i riferimenti puntuali agli articoli del CCNL oggetto di maodifica, le
pattuizioni a garanzia dell'esigibilita dell'accordo comvwedimenti a carico degli inadempienti di
entrambe le parti.
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CONTRATTI FLESSIBILI

LAVORO PART TIME
Art.31 - Tipologie di lavoro a tempo parziale
1. Le Parti convengono di regolare come di seguito il rapporto di lavoro a tpargale.
2. Il rapporto a tempo parziale puo essere di tipo:
a. G2NRAT T2y dlrtSés O02YS NARddA A2yS RSEfQ2NINRA2 RA f
b. a @SNIAOFE SEx 02YS 2NINR2 | GSYLR LA Sy Settifdna, ft A YA
RSt YSasS 2 R
302¢3 02YS O2Yo0AylrT A2yS RSt GSYLR LI NIALES

Art.32 - Disciplina del rapporto di lavoro a tempo parziale

1. [ QAyadldzNITA2yS RSt NILILRNI2 RA fIF@2NR | (SYLR
I OSYANB O2y Af O2yaSyaz2 RSttQFTASYyRF S RSt I @2
anche per il passaggio del rapporto a tempeno a quello a tempo parziale, salve diverse prescrizioni di
legge.

2. Il rapporto a tempo parziale potra riguardare sia i lavoratori in forza che ne facciano esplicita richiesta con
atto scritto avente data certa, sia i nuovi assunti, compatibilmente eoesigenze tecnico produttive
aziendali.

3. bSt OFra2 RA LI &aalr33aaz RFEEf dSYLR LASy2 It (G§SYLR
RSt LI aal3d3arz adSaazxy alf@g2 RAGSNES RAALR atol A2y )
Ff GSYLR LASYy2 S tQFTASYRFZ LN O02YLJX SGINB Af vy

annuale, potra assumere altro personale fino al termine del periodo concordato con il lavoratore
sostituito.

4. In caso di passaggio dal rapportteenpo parziale al rapporto a tempo pieno e viceversa, nel relativo anno
solare i ratei mensili di normale retribuzione relativi a tutti gli istituti legali e contrattuali sono calcolati in
misura proporzionale all'effettiva durata della prestazione lativeanei due distinti periodi.

Art.33 - Assunzione

1. Il contratto di lavoro a tempo parziale o di trasformazione del rapporto da tempo pieno a tempo parziale,
deve essere stipulato per iscritto.

2. Nel contratto di lavoro a tempo parziale &€ contenpiantuale indicazione della durata della prestazione
fFr@2NrGAGF S RSttt 02tt20FT A2yS GSYLRNIXtS RStfQ

FfftQlyy2 y2yOKSI Ay Ol a2z RA ydz2g@lF | dadzyiradtyS 02
RIFIffQFNIodm RSt LINBaSyidsS //b[ o
3. vdzZl yYR2 f Q2NBIYyATTFT A2yS RSt I @2NR & | NIAO2t I Gl

avvenire anche mediante rinvio a turni programmati di lavoro articolati su fasce orarie prestabilite.

Art.34 - Obb lighi di comunicazione

1. Lf RIG2NB RA fIFQ@2N2 &8 (Sydziz FR AYF2NYENB fF w
RStftQdziAt AT T2 RSEES | dadzy i1 A2yA F GSYLR LINIALFES
2. In mancanza di rappresentanza sindacale, tale comugiogfzs al Nt STFFShGddzr G | € ¢

finalita statistiche dello strumento negoziale.

Art.35 - Clausole flessibili ed elastiche
a Ly FLWLIXAOFTA2YyS RA | dz vy 2.81120NK @ pattilinteresatd, dodpetlicd ¢ =
LI Gi2 AONRGOE2Y LRGNIYyYy2 LINBOGSRSNB f QAyaSNI A2yS
di contratto a termine, di clausole elastiche che possono prevedere:
a. la variazione della collozene temporale della prestazione lavorativa;
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J.

b. la variazione in aumento della durata della prestazione lavorativa;
C. la attivazione di una flessibilita parallela a quella prevista per i lavoratori a tempo pieno.
La disponibilita allo svolgimento del gagrto di lavoro a tempo parziale con clausole elastiche richiede il
consenso del lavoratore, formalizzato attraverso uno specifico patto scritto, anche contestuale al
contratto di lavoro.
[ QS@SyiGdzr £ S NARFAdzi2 RSt 2 ai Semiadel givsdfigato ngtirdSd NI ;
licenziamento.
t SNJ fF a2G02a0NRT A2yS RA GFES LI GaG2 Af £ @2NF (2
E riconosciuta l'unilaterale facolta di revocare il predetto consenso, esclusivamente al ricorrere di una
RSttS O2yRATA2YA RA OdzA [ ffQFNIdyx O2YYA Rl o |
della Legge 20 maggio 1970 n.300.
bSt OFaz2 RA ydz2@S |aadzyT A2yA | G4SYLIR2 LINIAIFESS
inserita nella lettera di assunzione e, in tal caso, espressamente accettata dal lavoratore.
Qualora il datore di lavoro modifichi per un periodo predeterminato o predeterminabile la collocazione
GSYLRNIES RSEfQ2NINR2 RA f h gréselia dir gardicdldril egigegze df | d.
carattere tecnico, organizzativo, produttivo o sostitutivo, € tenuto a darne comunicazione al lavoratore
con preavviso di almeno 2 giorni lavorativi.
Le ore di lavoro ordinarie richieste a seguito di una modifica dmllcazione temporale saranno
retribuite, limitatamente alle ore per cui la variazione viene richiesta, con la maggiorazione del 1,5% della
quota oraria della retribuzione. Le ore di lavoro ordinarie richieste a seguito di una variazione in aumento
saramo retribuite, limitatamente alle ore per cui la variazione viene richiesta, con la quota oraria della
retribuzione maggiorata del 20%.
Le suddette maggiorazioni non si applicano:
a Ay OFa2 RA NAIFaasSaidz2z O2NXyId SREADR RSAY OENI NRi2A R
autonome della stessa;
b. qualora la modifica sia richiesta dal lavoratore e accettata dal datore di lavoro;
c. ljdzZl £ 2N fF Y2RAFAOI RSEfQFINIAO2t T A2YS Rofaf f Q21
carattere di modifica strutturale.
Nel caso in cui le clausole elastiche permettano di aumentare la durata della prestazione lavorativa,
f Q2NIF NA2 RA fF@2NR y2y LJz5 &dzZLJSNI NS Af fAYAGS
dimensioned Ff SaadaAoAftAldtL IASYSNItSod wSadl O2Ydz/ljdzS &l

Art.36 - Prestazioni supplementari e straordinarie

1.

In considerazione delle specifiche esigenze organizzative e produttive occorrenti, il datore di lavoro, in

Fidddzck T A2yS RSEfQFNIdc Odn RSt 5P 3AaDPYDPyMKHAMpP I

determinato, lo svolgimento di:

a. prestazioni supplementari ai lavoratori assunti con contratto a tempo parziale;

b. prestazioni straordinarie ai lavoraioa tempo parziale per le stesse causali e con le medesime
modalita previste per i lavoratori a tempo pieno dal presente CCNL.

{A AYyGSyR2y2 LISNI LINBadGlcT A2yA RA fF@2NR &adzl)X SyS

fra le parti ai sensi®f t QI NIi®op Odn RSt 5[ I3adydymkHamp SR Sy

FffQF Nlil®do RSt 5&d[ 3adydccKkKHANNOD

Il lavoratore puo rifiutarsi di prestare lavoro supplementare soltanto in base a comprovate esigenze

lavorative, di salute, familiari di formazione professionale.

[ QSOSyiGdzZ €t S NAFAdzi2 RSt 1 @2NIG2NB | ffQSaLIX SOl Y

lavorative, di salute, familiari o di formazione professionale, non puo integrare in alcun caso gli estremi

del giustifcato motivo di licenziamento e/o altro provvedimento disciplinare.

Le ore di lavoro supplementare verranno retribuite con la quota oraria della normale retribuzione

maggiorata del 20%.

Per prestazioni lavorative svolte in regime di lavoro straordinalgono le normali maggiorazioni di cui

I f f %) seldnebamministrativilel presente CCNL.
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Art.37 - Retribuzione

1. Al lavoratore deve essere riconosciuto un trattamento retributivo, economico e normativo, non meno
favorevole rispetto a queltorrisposti al dipendente di pari livello.

2. Intal senso il lavoratore a tempo parziale beneficia dei medesimi diritti di un lavoratore a tempo pieno
comparabile in particolare per quanto riguarda:

a f QAYLRNI2 RStfl NBUONAROGdZ A2yS 2NI NRAIT

b. la durata del perioddli prova e delle ferie annuali;

c. la maternita;

d. la durata del periodo di conservazione del posto di lavoro a fronte di malattia, infortuni sul lavoro,
malattie professionali;

e. T QFLILX AOILIT A2yS RStEtS y2N¥S RA (dagBititavoRSt I &I f

f. £t QFrO00Saaz2 A &aSNBAITA ITASYRIFIfAT

g. icriteri di calcolo delle competenze indirette e differite previste dal presente CCNL;

h. idiritti sindacali, ivi compresi quelli di cui al titolo 11l della Legge n.300/1970 e successive modificazioni.

3. |l trattamento del lavoratore a tempo par2|ale € riproporzionato in ragione della ridotta entita della
LINBadGrT A2yS 1 @2NFGAGBE Ay LI NIAO2t L+ NB LISNJI |j dzt y i
aAyad2tS O02YLRYSYlGA RA SASNEIf QX YIRNEX 2R RBL2f RSNS
malattia, infortunio sul lavoro, malattia professionale e maternita.

Art.38 - Periodo di comporto per malattia
vdzZl £ 2N f QlF adadzyi A2yS | @@Sy 3l 02 yverticalg, [a Nurata et pefodio f | @
di conservazione del posto di lavoro in caso di malattia si intende di 180 giorni continuativi.

Art39 -Wy NyEy‘ én Il géddn)sAINEN) I Eéngldge
Ly Gdzida A Ol aA Ay OdzA T  LISNJ RA & LJeatd dela2oprBisteRza £ S
RSEtQ2NEHFYAO2S A fFB2NIG2NR I GSYLR LINIAFES d2y2

AY LINBLRNIA2yS fftQ2NINR2 ag@2fd2Y NILILRNIFG2 |t 0
frazioni d orario eccedenti la somma degli orari individuati a tempo parziale corrispondente a unita intere di
orario a tempo pieno.

Art.40 - Diritto di precedenza

1. Il personale a tempo pieno in servizio a tempo indeterminato pud fare richiesta di passare a tempo
parziale. L'azienda si riserva di accogliere tali domande compatibilmente con le esigenze aziendali, salvo
diverse disposizioni di legge.

2. | lavoratori affetti da patologie oncologiche nonché da gravi patologie cratégenerative ingravescenti,
per i qualiresidui una ridotta capacita lavorativa, eventualmente anche a causa degli effetti invalidanti di
GSNI LIAS altgr@gaary FOOSNIFGF RFE dzyl O2YYA&aaAz2ysS
territorialmente competente, hanno diritto alla trésrmazione del rapporto di lavoro a tempo pieno in
lavoro a tempo parziale. A richiesta del lavoratore il rapporto di lavoro a tempo parziale é trasformato
nuovamente in rapporto di lavoro a tempo pieno.

3. In caso di patologie oncologiche o graatologie cronicedegenerative ingravescenti riguardanti il
coniuge, i figli o i genitori del lavoratore o della lavoratrice, nonché nel caso in cui il lavoratore o la
lavoratrice assista una persona convivente con totale e permanente inabilita lavarativ@nnotazione
RA 3INIGAGL A aSyair RStfQFINIdox Odox RStfl [ S3:
continua in quanto non in grado di compiere gli atti quotidiani della vita, & riconosciuta la priorita nella
trasformazione del conétto di lavoro da tempo pieno a tempo parziale.

4. In caso di richiesta del lavoratore o della lavoratrice, con figlio convivente di etd non superiore a tredici
Fyya 2 02y FAIEAZ2 O2yOPAOSY(dS LERNIF G2 NB icébsciltd y R A ¢
la priorita nella trasformazione del contratto di lavoro da tempo pieno a tempo parziale.
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Il lavoratore il cui rapporto sia trasformato da tempo pieno in tempo parziale ha diritto di precedenza nelle
assunzioni con contratto a tempo pieno p&$a LJX Sl YSyGd2 RSttS adaSaasS Yl
livello e categoria legale rispetto a quelle oggetto del rapporto di lavoro a tempo parziale.

Il lavoratore puo chiedere, per una sola volta, in luogo del congedo parentale o entro i limiti detloong
ancora spettante ai sensi del Capo V del D.Lgs.n.151/2001, la trasformazione del rapporto di lavoro a
GSYLR2 LASY2 Ay NILILERNI2 | GSYLR LI NIAIFEST LiIzNOK
cento. Il datore di lavoro e tenuto a dar corstadrasformazione entro quindici giorni dalla richiesta.

In caso di assunzione di personale a tempo parziale il datore di lavoro & tenuto a darne tempestiva
informazione al personale gia dipendente con rapporto a tempo pieno occupato in unita produtive si

nello stesso ambito comunale, anche mediante comunicazione scritta in luogo accessibile a tutti, nei locali
RSttt QAYLINB&lIET SR I LINBYRSNB Ay O2y&aARSNITAZ2YS f
tempo parziale sia l'accoglimento deflal S&dal RI LJ NIS RStf QT ASYyRI R2¢
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SOMMINISTRAZIONE

Art.41 - Sfera di applicabilita
1. Il contratto di somministrazione di lavoro € il contratto, a tempo indeterminato o determinato, con il quale

dzy QF ASyT Al RA &2YYAYAAUGNITA2yS ldzi2NRTTFOGEZ A
utilizzatore uno o piu lavoratori suoi dipendenti, i quali, per tutta la durata della missione, svolgono la
LINELINR I FGGAGAGL GERRPEYSSNBaAa®DSYSENR2G822 REE f RAAMNR |

2. |l contratto di somministrazione di lavoro € vietato:

a. per la sostituzione di lavoratori che esercitano il diritto di sciopero;

b. presso unita produttive nelle quali si € proceduto, entro i sei pEstedenti, a licenziamenti collettivi
che hanno riguardato lavoratori adibiti alle stesse mansioni cui si riferisce il contratto di
somministrazione di lavoro, salvo che il contratto sia concluso per provvedere alla sostituzione di
lavoratori assenti o diia una durata iniziale non superiore a tre mesi;

C. presso unita produttive nelle quali sono operanti una sospensione del lavoro o una riduzione
RSEfQ2NINA2 Ay NBIAYS RA OFaal AydSaNITaiazyS 3
mansioni cusi riferisce il contratto di somministrazione di lavoro;

d. da parte di datori di lavoro che non abbiano effettuato la valutazione dei rischi in applicazione della
normativa di tutela della salute e della sicurezza dei lavoratori.

Art.42 - Tutela del lavora tore
1. Il somministratore informa i lavoratori sui rischi per la sicurezza e la salute connessi alle attivita produttive

S tA F2N¥YI S IFRRS&AGNY FffQdza2z RSEEtS FGOANBTT I (dzNE
per la quale essi vengorassunti, in conformita al D.Lgs.n.81/2008. Il contratto di somministrazione puo
LINEGSRSNE OKS GFtS 2060tA32 &AL | RSYLMAdziz2z RIEFffC

lavoratori somministrati gli obblighi di prevenzione e protezione cuinéitie, per legge e per contratto,
nei confronti dei propri dipendenti.

2. Nel caso in cui adibisca il lavoratore a mansioni di livello superiore o inferiore a quelle dedotte in contratto,
fQdzi At AT TFG2NBE RSOS RINYS AYYS RokelcinsegnéndovianppiaCal 1T A 2
fl @2NF 02NBE YSRS&aAY2d h@gS y2y | 066Al FRSYLWAdzi2 €
esclusiva per le differenze retributive spettanti al lavoratore occupato in mansioni superiori e per
f QSPSyilidzad 6ig RBEEI RDYYSYRSNAGEYGES RIEEEQFraasSayll Az,

Art.43 - Esercizio del potere disciplinare

1. ' A FAYA RStfQSaSNOAT A2 RSt LRGSNBE RAAOALX Ayl NBZ
somministratore gli elementich& 2 NY¥ SN} yy2 233SGid2 RSttt O02ydSadl
n.300/1970.

2. [ QdzGAEATTFG2NBE NRaLIRYRS ySA O2yFNRYyidA RSA GSNI A
sue mansioni.

3. E nulla ogni clausola diretta a limitare, aBch A Y RANB GG+ YSy Sz €F FI102f it
fFr@2NFG2NE f GSNXYAYS RSEftl &adad YAaairzySs FFadl
adeguata indennita, secondo quanto stabilito dal contratto collettivo applicabile al suistratore.

Art.44 - Retribuzione

1. t SNJ Gdzi G fF RdzNF GF RSEflF YAaaArAzyS LINBaaz f Qdzia
parita di mansioni svolte, a condizioni economiche e normative complessivamente non inferiori a quelle
deiRALISYRSYGA RA LI NR fA@Stft2 RSEfQdziAfATTIFG2NB®

2. [ QdzAEATTFG2NB 8 20606f A3l G2 Ay &az2tAR2 02y Af &z

retributivi e a versare i relativi contributi previdenziali, salvo il diritto di rivalsa verso il sontraiois.

27



Contratto Collettivo Nazionale Di Lavoro
Aziende di Animazione e Intrattenimento

3.L O2yidNYGGA O2fttSHGGAGA LK AOFGA REfEQdzGAE AT T
corresponsione delle erogazioni economiche correlate ai risultati conseguiti nella realizzazione di
programmi concordati tra le parti o c8I31 GA £t QFyRIYSyG2 S02y2YAO0O2
somministrati hanno altresi diritto a fruire dei servizi sociali e assistenziali di cui godono i dipendenti
RSttt QdziAt AT T FG2NS FRRSGGA Ffftl &0Sa&xondizagatlolata LINE
iscrizione ad associazioni o societa cooperative 0 al conseguimento di una determinata anzianita di
servizio.
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TELELAVORO E LAVORO AGILE

Art.45 - Definizione

1.

Il telelavoro é I'attivita lavorativa svolta dalvoratore dipendente senza una presenza fisica continuativa
allinterno dei locali aziendali, in quanto consiste in una forma di organizzazione del lavoro
LINBGIf SyiSYSyiadsS I RAAGIYTEF NBal L}2&&A0AdageteRil £ f Q
comunicazione fra il luogo in cui il telelavoratore opera e la sua azienda. Il lavoro agile € modalita di
esecuzione del rapporto di lavoro subordinato stabilita mediante accordo tra le parti, anche con forme di
organizzazione per fasi, ciclobiettivi e senza precisi vincoli di orario o di luogo di lavoro, con il possibile
utilizzo di strumenti tecnologici per lo svolgimento dell'attivita lavorativa.
Non possono pertanto essere svolte con modalita di telelavoro quelle mansioni che richipaororo
intrinseca natura, la presenza costante o prevalente del lavoratore fuori dai locali aziendali, quali ad
esempio:
a. autisti;
b. operatori di vendita;
c. lavoratori comandt presso altre ditte o presso cantieri e/o appalti;
d. ogni altra mansione che prevedaer il suo svolgimento, una presenza fisica in un determinato luogo

estraneo ai locali aziendali.
Il Telelavoro puo essere di tre tipi, senza escludere la promiscuita tra gli stessi:
a. R2ZYAOATAINBY agz2ftiaz2z ySttQloAlGITA2yS RSt GStStl
b. mobile: attraveNBR 2 £ QdzG At AT T2 RA F LILI NBEOOKALI (dzNB LI NI |
C. remotizzato o a distanza: svolto presso uffici attrezzati ubicati in appositi telecbetrion coincidono

yS 02y tQlFoAlGITA2yS RSt GStStlI@2NIi2NB yS Oz2y
Il centro di telelavoro o la singola postazione presso il domicilio del telelavoratore non configurano una
dzy At LINRPRdzGiGAGF +Fdzi2ay2Yl RSttt QFTASYRI ®
Per il tipo 3) b. eXAOKASaili2 OKS Af fF@2NF{i2N8E O2Ydzy A OKA |
RSttt QFrRSYLAYSy(i2 RS3ItA 200f AFKA RA &AAOdaNBI T OK:
Per il lavoro agile, fatte salve le evoluzioni normative, valgono le stesse tipiizéa precedente punto
o003 FSNXI NBadlyR2 tQFfiSNyFyill RSt fF@32NR Ay &

Art.46 - Sfera di applicabilita

1.

Lf GSEStlI@2NR S Af 1 @2N2 3IAES KFEyy2 OFNIGGSNS
pertanto la concessione come l'accettazione della modalita di telelavoro o lavoro agile non puo in alcun
modo essere pretesai I £ @2 aAl adl Gl SalLINBaal YSy d&ilsadifioo2 NR |
da parte del lavoratore non costituisce motilagittimo per l'interruzione del rapporto di lavoro.

L'accordo tra I'azienda e il lavoratore sul telelavoro o sul lavoro agile deve risultare da apposito atto scritto
nel quale deve essere espressamente indicata la durata del telelavoro o del telelavoeogpo
determinato o indeterminato.

Nel caso di accordo per il tempo indeterminato, ciascuna delle parti potra, con preavviso di almeno 60
giorni, dare disdetta dell'accordo e chiedere il ritorno allo svolgimento stabile dell'attivita lavorativa presso
l'azienda.

Nel caso di accordo pertdmpo determinato, il telelavoro o il lavoro agile potra essere disdettato, prima
della scadenza del termine, da parte dell'azienda soltanto in caso di comprovate esigenze
funzionali/organizzative.

Il telelavoro o il lavoro agile puo essere concesso dalrdali lavoro ovvero richiesto dal lavoratore per

tutte quelle mansioni che non richiedano il contatto con il pubblico/clientela ovvero attivita di controllo
Adzf tFO2NB RA FEfONRA RALSYRSYyGA 2 tQF OO&Hcadon I Yl
L2aadz2y2 S&daSNB LRadA Fd2NRA RIffQFITASYRI aidSaal o
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Art.47 - Disciplina del rapporto

1. lltelelavoro o il lavoro agile pud essere concesso o richiesto esclusivamente dai lavoratori subordinati. Tali
modalita non possono pertanto trovare applicazioispetto ai lavoratori occasionali né a quelli autonomi.

2. |l telelavoro o il lavoro agile pud svolgersi anche con contratto-fiag o a tempo determinato,
gualunque sia il modo in cui si espleta.

3. lltelelavoro e il lavoro agile sono semplicemente una mitadl svolgimento della prestazione lavorativa
e non un particolare status legale. Il telelavoratore e il lavoratore agile fanno infatti parte a pieno titolo
RStfQ2NBFIYATTFITA2yS RSttt TASYRIZ FyOrmpats Af
SaisSNy2 +ittQlT ASYRI @

Art.48 - Diritti e doveri del telelavoratore e del lavoratore agile

1. Altelelavoratore e al lavoratore agile sono riconosciuti gli stessi di diritti legali e contrattuali previsti per il
lavoratore dipendente, dipafi A @St t 2 S YIyaAazySs AYLASIFG2 LINBaa
Ff LIRGSNB RANBIOGAG2S 2NBFYATTFGAG2 S RA O2y G NRT{

2. |l telelavoratore e il lavoratore agile devono essere messi nella condizione di fruire delle medesime
opportunita d accesso alla formazione e di sviluppo della carriera previste per gli altri lavoratori dipendenti
comparabili ed hanno diritto ad una formazione specifica mirata sugli strumenti tecnici di lavoro di cui
dispongono, in correlazione con la strumentaziongeadale, e sulle tecniche di tale forma di
organizzazione del lavoro.

3. Il lavoratore dipendente che passa al telelavoro o al lavoro agile nel corso del rapporto di lavoro conserva
integralmente lo status precedentemente acquisito.

4. Altelelavoratore e al lmratore agile € posto I'obbligo di aver cura degli strumenti di lavoro e di informare
tempestivamente il datore di lavoro in caso di guasti o malfunzionamenti delle attrezzature fornitegli.

Art.49 - Poteri e obblighi del datore di lavoro

1. La postazione detelelavoratore o del lavoratore agile e i collegamenti telematici necessari per
f QSTFSGGdzZ T A2yS RSttt LINBadlTAz2ySs O0z2aw O02YS f QJ
guelle relative alla realizzazione e al mantenimento dei sistiinsicurezza della postazione di lavoro,
nonché alla copertura assicurativa della stessa, sono a carico del datore di lavoro, salvo diversi accordi.

2. Il datore di lavoro é tenuto ad adottare tutte le misure appropriate, in particolare per quanto riguarda i
software, atte a garantire la protezione dei dati utilizzati ed elaborati dal telelavoratore o dal lavoratore
agile per fini professionali.

3. Il datore dilavoro € inoltre tenuto ad informare prontamente il telelavoratore e il lavoratore agile in ordine
a tutte le norme di legge e regole aziendali applicabili, relative alla protezione dei dati, a cui debba
attenersi.

4. In ogni caso, il datore di lavoro € tenuto a farsi carico dei costi per la protezione (antivirus), la salvaguardia
(backup), la perdita (crashgei dati gestiti dal telelavoratore o dal lavoratore agile, nonché dei costi
derivanti dal danneggiamento degli strumenti di lavoro, indipendentemente dalla proprieta degli stessi.

5. Il datore di lavoro €& tenuto ad adottare tutte le misuopportune per prevenire l'isolamento del
telelavoratore e del lavoratore agile, tutelarne la salute, la sicurezza professionale e la riservatezza, ai sensi
della vigente normativa nazionale e comunitaria.

6. L'azienda dovra farsi rilasciare dal lavoratorémardell'inizio della prestazione con modalita di telelavoro
o di lavoro agile, una dichiarazione in cui lo stesso comunica di essere stato informato e di conoscere le
prescrizioni di sicurezza e igiene connesse con lo svolgimento del lavoro e conngginstrthe dovra
utilizzare.
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Art.50 - Dotazioni strumentali e utenze

1.

Le eventuali dotazioni strumentali necessarie allo svolgimento del lavoro con modalita di telelavoro o
lavoro agile, salvo diverse intese, dovranno essere fornite al lavoraaliezienda e resteranno di
proprieta aziendale.

Gli oneri derivanti dall'uso delle stesse, come ad esempio i consumi telefonici e/o elettrici, saranno oggetto
di specifici accordi scritti da raggiungersi al momento della instaurazione del telelavortawate agile.

In caso di danneggiamento involontario o di guasto delle dotazioni strumentali fornite al lavoratore, o
stesso dovra darne pronta comunicazione al datore di lavoro che potra inviare presso il domicilio del
lavoratore, dopo aver concordatm orario, un proprio tecnico ovvero un tecnico di una ditta specializzata
per verificare il guasto e operare le necessarie riparazioni/sostituzioni. Il rifiuto senza giustificato motivo
di far accedere il tecnico, ove non configuri comportamenti pit gearnportera I'automatica estinzione

del rapporto di telelavoro e il ripristino della normale attivita presso la sede aziendale.

In caso di furto delle dotazioni strumentali, il telelavoratore o il lavoratore agile dovranno darne immediata
comunicazione &l 4+ T ASYRIFX GNIYAGS t QAy@A2 (SEtSYFGiAO2 RS
l'autorita di Polizia giudiziaria territorialmente competente. La denuncia e la relativa comunicazione
devono essere effettuate entro il giorno stesso della scapddl furto.

Art.51 - Orario di lavoro

1.

2.

Il telelavoratore ¢é libero di gestire autonomamente il proprio orario di lavoro, fermo restando che i carichi

di lavoro assegnati devono essere equivalenti a quelli dei prestatori presenti netlgl€aliienda.

/2y NAFSNAYSYyG2 IfftQ2NINA2 RA fF@2NR y2y azyz2 |1
I NGO ®n 6RdzNI GF  YIF&aaAyYl RSffQ2NINAR2 RA fF@2NROZ |

(pause), artt.12 e 3 (organizzazione e durata del lavoro notturno) del D.Lgs.n.66/2003.

Il lavoratore agile seguira, salvo le intese modificative anche occasionali, lo schema di lavoro, in alternanza

tra presenza nel o nei luoghi di lavoro e assenza dagli stessi, prewgitaczordi.

Art.52 - Contrattazione aziendale

1.

Alla contrattazione aziendale & demandata:

a. la determinazione in concreto degli strumenti che permettono la effettiva autonoma gestione
RSttt Q2NBIYyATTFT A2y S RI&bratdrdagigN2 |+t (St St @2NF (2

b. 23y A S@Syilidzad tS NBAGNART A2yS NARIdzr NRFyi{iS f Qdzaz |

alle eventuali sanzioni applicabili in caso di violazione;

f QFLR2TA2yS RA YA&d2NBE AR2ySS | LINBOSYANB fQArazf

f QIARYIS RA YA &daNB AR2ySS | LISNXYSGGSNBE t QF 00Saas:

f OAYRAQGARdIZE T A2yS RSttt QS@SyildatS FILadAl RA NBLIS

la disciplina relativa ad eventuali accessi presso il domicilio del telelavoratore o del lavoratere agi

per il controllo ovvero la riparazione delle apparecchiature e degli strumenti dati in dotazione agli

stessi.

g LYy YILyOryll RA O2yiNYXGGFTA2YS TTASYRIES @I NNIy

Ogni questione in materia di strumenti divbro e di responsabilita, dovra essere definita con la

O2y NI GOGFTA2yS FTASYRIFIfTS 2 AYRAGARIZ €S LINRYlF RSH

~® oo
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ISTITUTI SINDACALI

Art.53 - Rappresentanze Sindacali

1.

Agli effetti di quantostabilito nei seguenti paragrafi, sono da considerarsi dirigenti sindacali i lavoratori

che fanno parte:

a. RA wi{! O2adGAlddzAGS A aSyair RSttt QI NIomgp RSt}
LINBASYGS O2y (NI Gd253 ofé8ldsteSso domiuNdcu@no@ik & 15ydifehdertd) Y o
i quali risultino regolarmente eletti 0 nominati in base alle norme statutarie delle Organizzazioni
stesse.

b. di Consigli o Comitati direttivi nazionali e periferici della Organizzazione Sindacale dafolavo
stipulante il presente CCNL;

[ QhNBIFYyATTFT A2y S {AYyRI

SANRAISYGA {AYyRFOIfA

comunicaziondJSNJ f QSt ST A2y S

data certa.

Le Parti stipulanti demandano alla contrattazione di secondo livello la definizione di accordi finalizzati a

individuare modalita di fruizione dei ddetti permessi che consenta la razionalizzazione dei costi sia

attraverso la individuazione di un monte ore complessivo che attraverso una gestione compatibile con le

esigenze tecnichJNB Rdzii 6 A S RSt QI TASYRI @

| Dirigenti Sindacali hanno diritto a permessiribuiti per la partecipazione a trattative sindacali o a

O2yaNBaar S 02y @S3IAYyA RA Yyl Gdz2NT aAiAyRFEOIESE Ay YA

intendano esercitare tale diritto devono darne comunicazione scritta al datore di lalv@egola cinque

giorni prima, per il tramite dei competenti organismi delle rispettive Organizzazioni Sindacali.

Lt fAOSYTAlLYSyid2 2 At GNFXaFSNAYSyid2 RI dzyQdzy At

Sindacali, per tutto il pesdo in cui essi ricoprono la carica, deve essere motivato e non pud essere

2NRAIAAYF G2 RFE NI3IA2YyA AYSNByiGA ffQSaSNOAT A2 RSt

Il mandato di Dirigente Sindacale conferito ai dipendenti assunti a tempo determinato non influisce sulla

speciaita del rapporto di lavoro e pertanto si esaurisce con lo scadere del contratto a termine.

Fermo restando che, ove richiesto, la data di svolgimento delle elezioni dovra essere concordata tra

direzione aziendale e il comitato elettorale, possono esser®@damR | G A LISNJ £ QSt ST A2y S

stagionali il cui contratto di assunzione preveda, alla data di svolgimento delle elezioni, una durata residua

del rapporto di lavoro non inferiore a tre mesi.

S RA F LI NGSYySyT | & (8
ASYRIFEA ffQAYLINBal SR |
OdzA |t LlzyG2 yom fSGGo

Pl —_—
>

Art.54 - Rappresentanze Sindacali  Aziendali

1.

| componenti delle Rappresentanze Sindacali Aziemd@li! Kl yy2 RANARGG2ZI LISNJI f
mandato, a permessi retribuiti. Tale diritto € riconosciuto, sulla base delle seguenti disposizioni:

a. fino a n.1 dirigenti per ciascuna RSA nalleende che occupano da 16 a 50 dipendenti;

b. fino a n.2 dirigenti per ciascuna RSA nelle aziende che occupano da 51 a 200 dipendenti;

c. fino a n.3 dirigenti per ciascuna RSA nelle aziende che occupano piu di 200 dipendenti.

A tal fine i lavoratori con contte part-time saranno computati come unita intere.

Il lavoratore che intende esercitare il diritto di cui al punto 1 deve darne comunicazione scritta al datore

di lavoro di regola 24 ore prima tramite la RSA.

Le RSA hanno diritto di affiggere comunicazimuiardanti argomentazioni sindacali attinenti al rapporto

RA fF@2NRT yStfQlFlYoAdl2 RA FLILIRAAGA ALITA FiEfQAy
lavoro in luoghi accessibili a tutti i lavoratori.

Le sole Organizzazidgindacali stipulanti il presente CCNL, in aggiunta ai permessi delle RSA, fruiranno di
un monte ore annuo aziendale di permessi retribuiti pari ad 1 ora e 30 minuti complessive, moltiplicato
per il numero dei dipendenti in forza presso ciascuna aziendaml RA OSYo NBE RSt f QI yy 2

di riferimento.
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10.

11.

12.

Le ore di permesso risultanti dal suddetto monte, vanno ripartite tra le Organizzazioni Sindacali di cui al
precedente punto 5, in misura proporzionale al numero degli iscritti aziendali a ciadioesee, risultante

FEtfr adSaal RFEdGFI RSt om RAOSYONBE RStftQlyy2 LINBO!
bSt Y2yidS 2NB NASYGNI dGdzidr tQraiA@Aldr aAixyRIEOIf ¢
a Commissioni comunque denominate, restando aetbv escluse quelle convocate dalle Aziende. Tale
monte ore cosi determinato costituisce un tetto invalicabile annuale.

Non & consentita né la fruizione di eventuali residui in anni successivi a quello di competenza.

I monte ore di permessi sopra detemaito non assorbe, per le Organizzazioni stipulanti il presente
accordo, quanto previsto agli artt.23 e 30 della Legge n.300/1970 e pertanto, ogni e qualsiasi livello di
istanza sindacale, ivi comprese le convocazioni degli organi direttivi confederdtinalgzregionali,
provinciali o comprensoriali, etc.

Le OO.SS. stipulanti il presente CCNL, attraverso le proprie articolazioni, si impegnano a comunicare alle
singole aziende, entro il mese di dicembre di ciascun anno precedente quetiridiento, i nominativi

RSA RALISYRSYyGA RSttQITASYRI OKS KlFEyy2 RANARGGZ2 |
dirigenti delle rappresentanze sindacali contrattualmente previste e degli organismi direttivi nazionali,
regionali, provincial comprensoriali ed aziendali, nei limiti previsti dai rispettivi Statuti.

Tutti i permessi vengono accordati a richiesta scritta delle OO.SS. stipulanti il CCNL ed avanzata con un
preavviso di almeno 24 ore lavorative, salvo casi di particolare urgeazihieste di permesso devono
SaaSNBE O2yGNRTFTANXIFGS RIFIf NBalLkRyaloAftS RSttt Q2NAHI
guelle relative alla partecipazione alle riunioni degli organi direttivi devono essere corredate dalla copia
della lettera di convocazione dello stesso organo.

lffQAYTFTdz2NRA RA ljdzl yi2 LINB@AaG2 RFEEES LINBaASYyidA y
non retribuiti, compatibilmente con le esigenze di servizio.

Art.55 - Assemblea

1.

n

o

6.

7.

Nelleunitak TASYRFEfAS A f1F@2NFi2NR Ay F2NI+ yStf QdzyAil
lavoro in assemblee indette dalle Organizzazioni aderenti o facenti capo alle OO.SS. stipulanti,
singolarmente o congiuntamente, su materie di interesselabale e del lavoro. Le riunioni si terranno
LINB&aaz2 fQdzyAdGt FTASYRIES AyGdSNBaaldars Ay t20FfS
[ 02y @201 A2yS R2ONr S&aaSNB O02YdzyAOF Gl &t RAI
Ai lavoratori & inoltrericonosciuto il diritto a partecipare ad Assemblee sindacali, indette dalle OO.SS.
A0ALIZ FyGA Af LINBaASyaS //b[Z RdNIYyGS f Q2NI NA2 RA
retribuite.

[2 &a@2f 3AYSyid2 RStfS lalcihSwmfeS8e cBndoxdaty ith Sedef a@ehdale NA 2
(SySyR2 O2yi2 RStfQ8&aAISYIF RA FIELNIYAGANB Ay 23y
essere assicurate la sicurezza dei presenti, la salvaguardia degli impianti e delle attrezzau@® @ S y (i dzl
servizio di vendita al pubblico.

Le riunioni possono riguardare la generalita dei lavoratori ovvero gruppi di essi.

Ad esse possono prendere parte dirigenti esterni dei sindacati stipulanti il CCNL indicati nella
convocazione.

Le riunioni norpotranno superare, singolarmente, le due ore e trenta minuti di durata.

Art.56 - Referendum

1.

2.

3.

bSttS ITASYRSE Af RIFIG2NB RA I @F2NB RS@GS O2yaSyi?
AAl IASYSNIftA OKS LISNJ OFGSA2NRSET adz YFGSNRS Ay SN
I referendum sono indetti dalla RSA, con diritto di partecipazionelitth A € | @2 NF G2 NRA | LJ
aziendale e alla categoria particolarmente interessata.

Ulteriori modalita per lo svolgimento del referendum saranno stabilite nei contratti collettivi decentrati.
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Art.57 - Trattenute sindacali

1. | datori di lavoro povvederanno alla trattenuta sindacale, a favore delle OO.SS. firmatarie del presente
contratto, nei confronti dei lavoratori che ne effettueranno richiesta scritta.

2. Lasuddetta quota sara trasmessa alle OO.SS. da parte del datore di lavoro, previaizottesda parte
RSt tF@2NIG2N5 RSttlF €SGGSNIY RA RSES3I ySttl |
contributo associativo.

Art.58 - Ente Bilaterale autonomo del settore privato E.BI.A.S.P.

1. [ S t I NIA 02y OHiaidrale yA@ondink 8el Setee yriv&o, in sigla E.BI.A.S.P. costituisce lo
strumento per lo svolgimento delle attivita individuate delle Parti stipulanti il CCNL in materia di
occupazione, mercato del lavoro, formazione, qualificazione professionaktegso al reddito.
vdzSaidQdzZ GAYE FTGGAGAGE alFNr O2yONBGATT O O2y f QF
00.SS. firmatarie dal presente CCNL.

2. E.BI.A.S.P. é costituito e strutturato in base alle modalita organizzative e funzesalivamente definite
con apposito Statuto e Regolamento.

3. Atal fine E.BI.LA.S.P. Nazionale attua ogni utile iniziativa e in particolare:

a. programma e organizza relazioni sul quadro economico e produttivo del settore e dei comparti e le
relative prospettie di sviluppo, sullo stato e sulle revisioni occupazionali, anche coordinando indagini
S NRESOITA2YAT StF02NIyR2 aiGAYS S LINRPASTIAZ2YyA ¥
necessario alla realizzazione degli incontri di infororazi

b. provvede al monitoraggio e rilevazione permanente dei fabbisogni professionali e formativi dei settori;

c. provvede al monitoraggio delle attivita formative e allo sviluppo dei sistemi di riconoscimento delle
competenze per gli addetti;

d. elabora, progettae gestiscedirettamente o attraverso convenzionproposte e iniziative in materie
di formazione continua, formazione e qualificazione professionale, anche in relazione a disposizioni
legislative e programmi nazionali e comunitari, anche in collabanazion le Regioni e con altri Enti
competenti, finalizzate altresi a creare le condizioni piu opportune per la loro pratica realizzazione a
livello territoriale;

e. attiva una specifica funzione di formazione dei lavoratori appartenenti alla categoria dafiQua

riceve dalle Organizzazioni Territoriali, gli accordi collettivi territoriali ed aziendali curandone le

raccolte e provvedendo, a richiesta, alla loro trasmissione al CNEL agli effetti di quanto previsto dalla

Legge n.936/1986;

g. istituisceedSEAGA A0S t QhaaSNBFGI2NRA2 blT A2yl ES S§ 3FtA h;
del presente CCNL, e ne coordina le attivita;

h. riceve ed elabora, ai fini statistici, i dati forniti dagli Osservatori Territoriali sulla realizzazione degli
accordi in materia apprendistato e dei contratti a termine;

i. svolge i compiti allo stesso demandati dalla contrattazione collettiva in materia di tutela della salute e
della sicurezza dei lavoratori nei luoghi di lavoro;

j- svolge i compiti allo stesso demandadilla contrattazione collettiva in materia di sostegno al reddito;

k. svolge la funzione di certificazione dei contratti previsti dalla normativa di riforma del mercato del
fl @2NRsS RSttS NAyYydzyOS S (NI yal Tl A2yrégoldknti @etler | 1
societa cooperative concernenti la tipologia dei rapporti di lavoro;

I.  svolge, in materia di apprendistato, le funzioni eventualmente ad esso affidate da nuove disposizioni
di legge in materia;

—

m. svolge le funzioni di ente promotore dellera@nzioni per la realizzazione dei tirocini formativi ai sensi
della normativa vigente;

n. attua ogni azione utile al raggiungimento degli scopi previsti dal CCNL che ad esso fanno riferimento;

0. attua il sistema di ammortizzatori sociali con il sistema di Bnénziamento;

p. attua il sistema di ammortizzatori sociali con il sistema di autofinanziamento;

g. pud promuovere lo svolgimento di piani formativi settoriaoeterritoriali volti a favorire

f QF LIWNBYRAYSYy G2 RSt £ Ay 3dar pdriquali potrayesserdrichiestd NI $

34



Contratto Collettivo Nazionale Di Lavoro
Aziende di Animazione e Intrattenimento

10.

Art.

il cofinanziamento del fondo interprofessionale di formazione continua, per i dipendenti delle aziende

che applicano il presente CCNL.
E.BI.A.S.P. svolge inoltre, attraverso apposite Commissioni di Indirizzogbstinrsigla CIS, composte dai
rappresentanti delle OO.SS. stipulanti il presente contratto, tutte le attivita funzionali alla esecuzione della
normativa legislativa e contrattuale in materia di apprendistato, contratti a tempo determinatofipaat
lavoro ripartito e lavoro intermittente, nonché la gestione delle problematiche settoriali per tutte le
materie demandate alla Bilateralita dalla contrattazione collettiva.
t SNJ £+ OSNIAFAOFT A2yS RSA O2y (NI GiAion® NazidnhleZz N2 X
Certificazione.
Su istanza di una delle Parti Sociali stipulanti, E.BI.A.S.P. Nazionale pu0 essere riconosciuto mandato circe
la ricognizione di problemi sorti a livello di singoli settori compresi nella sfera di applicazione del presente
/1 b S NBftFGAGA It A STFSGGA RSNAGIFYGA REFEEfE QGG
E.BILA.S.P. potra essere chiamato a pronunciarsi con riferimento alla classificazione e ai sistemi di
FtSaaArAoAtAldL RSEfQ2NI NR2 RA St IY@RNE A (Hhy RS aLG2NJI 3AI
settoriale ovvero in materia di riallineamento retributivo, di organizzazione del lavoro, di innovazioni
G§SOy2t23A0KS 200SNR (dzidS 1jdzSttS YFGSNARS OKS 3If;
avhA Sy S | GGNI OSNE2 fQAalAGdd A2yS RA dzy QlF LIl aAadl f
Commissione raccogliera le risultanze del lavoro svolto che confluiranno ad integrare il presente CCNL.
Per il miglior raggiungimento dei promtopi E.BI.A.S.P. potra avviare, partecipare o contribuire ad ogni
iniziativa che in modo diretto permetta o faciliti il raggiungimento dei propri fini istituzionali, anche
costituendo o partecipando ad Istituti, Societa, Associazioni od Enti, previaitpgeliera del Consiglio
di Amministrazione.
DfA 2NAFYA RA 3ISAGA2YyS 9. LP! d{ dt & A NI yy2 O2YL
lavoratori e dei datori di lavoro.
La costituzione degli E.BI.A.S.P. Regionali e Territoriali € dédibéal Consiglio di Amministrazione
RStfQoOd. LP! d{ Pt d yITA2yLFES OKS yS NB3I2fF Af TFdzy]

59 Organismo Paritetico Nazionale O.P.NA.S.P.

[ S t I NIA O2yO2NRIy2 OKS fQ hNHI Yy AadOPNAB.P.NdstiusdeA O 2

lo strumento necessario al fine del rispetto delle norme in materia di sicurezza ed igiene sui luoghi di

lavoro come previsto e disciplinato dal D.Lgs. 81/08.

O.P.NA.S.P. é costituito e strutturato in base alle modalita orgaiviezatfunzionali definite dal suo

statuto ed ha competenza nazionale sui comparti disciplinati dai CCNL sottoscritti dalle OOSS firmatarie.

A tal fine O.P.NA.S.P attua ogni utile iniziativa e in particolare:
- supportare le impresg/ St t QAYRAGARdzE T A2y S RA &az2fdd A2yA (SC
migliorare la tutela della salute e sicurezza sul lavoro;
- svolge, promuove e collabora alle attivita di formazione in materia di sicurezza ed igiene sui luoghi
dilavoro,c¢ 8 Sy 4 SyR2 I ttS FTTASYRS S A RIFEG2NA RA 1 @
JfA 2NEHFYAAYA LINRGSGAOAZ yOKS OGN @SNER2 f Q.
delle imprese, rilascia una attestazione dello svolgimedgtie attivita e dei servizi di supporto al
aAraasSylr RSttS AYLINBSaSz GNI OdzA f QFraaSOSNIT AZ2YS
2NHIFYATTIFT A2yS § 3SaidiAazyS RStfl aAaAlOdNBI T RAaA C
digAIAt YT LlRaazy2 G§SySN) O2yi2 A FAYyA RStfl
Organismo Paritetico istituira specifica commissione paritetica, tecnicamente competente.
- Dare comunicazione alle imprese e agli organi di vigilanzatom@tmente competenti del
Y2YAYI GAP2 RSt w[{¢ A &aASyar RSEfQ FINI® pm O2Y
-5 NB O2Ydzy AOFT A2y S FffQ Lb!L[ RSA yY2YAYIGAD
organismo paritetico e il nominativo o i nominativi dei RLS
- Svolgere ogni altra funzione affidata dalla legge italiana o europea e quanto deliberato e
NBEI2tFYSydlrid2 RIEIfTfQ hNAHlIyAaY2 O2adAddziAiz o
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Art.60 - Osservatorio Nazionale

1. [ QhaaSNBFG2NRA2 DbrTA2yFES & 2 ai NHzYyBwitdg-EBINSP. f Q9
puo istituire per lo studio e la realizzazione di tutte le iniziative ad esso demandate sulla base di accordi
tra le Parti Sociali in materia di occupazione, mercato del lavoro, formazione e qualificazione professionale.

2. !

a.

a.

0 I f Os§ewafoficattuia Ggni utile iniziativa e, in particolare:

programma ed organizza relazioni sul quadro economico e produttivo del comparto e le relative
prospettive di sviluppo, sullo stato e sulle previsioni occupazionali, anche coordimnadagini e
rilevazioni, elaborando stime e proiezioni;

NAOSPS SR 2NHFYATTE €S NBtITA2yA &dzZ f-EBVASPSNA S
AYGALYR2 | 1jdzSadQdzZ GAY2Z O2y OF RSy ITerét@iaiS & i NI €
elabora proposte in materia di formazione e qualificazione professionale, anche in relazione a
disposizioni legislative nazionali e comunitarie, e, in collaborazione con le Regioni e gli altri Enti
competenti, finalizzate anche a creare tidizioni pil opportune per una loro pratica realizzazione a
livello territoriale;

riceve ed elabora, anche a fini statistici, i dati forniti dagli Osservatori Territoriali sulla realizzazione e
fQdziAft AT T 2 RS3ItA I OO02 NRAoO eragpreiistats Mahché d& tont@tdl § (i NI
GSNYAYS AYyOALFIYR2YS A NRadzZ GFGAZ RA y2NXYIF | OFR
riceve dalle Organizzazioni Territoriali gli accordi realizzati a livello territoriale o aziendale curandone

f QF yI f Astiakion§, f I NBIA

predispone i progetti formativi per singole figure professionali, al fine del migliore utilizzo dei contratti
ROAYASNAYSy(i2o

Art.61 - Enti Bilaterali Territoriali

1. E.BLLA.S.P. Territoriale costituisce lo strumento per lo svolgimento altil@a individuate dalle Parti
stipulanti in materia di occupazione, mercato del lavoro e a tal fine promuove:

a.

e.

la formazione e la qualificazione professionale anche in collaborazione con le Regioni e altri Enti
O2YLISGSYGAsT I yOKS dfallgvord del laveraids chie i kiDibnd @raficusineyfté
partecipato;

il finanziamento di corsi di riqualificazione per il personale interessato in processi di ristrutturazione e
riorganizzazione che comportino la cessazione e/o la sospensione dei ragiptartioro a tempo
indeterminato;

gli interventi per il sostegno del reddito dei lavoratori stagionali che partecipano ai corsi di formazione
LINBRAALRAGA RIFEEEQOYyGS adSaazszs y2yOKS FEGNR Ayl
il coordinameri 2% f I @GAIAE Lyl SR Af Y2yAG2Nr33aA2 RSEf§
fQAAGAGdzZ A2yS RA dzyl o6FyOF RFEGA LISNI £t QAyO2y i NP
mercato del lavoro e delle forme di impiego, in collegamento con E.BLAl&®nale e con la rete
RSItA 9. LP! o{ dt & ¢SNNRAG2NAFEA S O2y A &ASNBAIT A
le azioni piu opportune affinché dagli Organismi competenti siano predisposti corsi di studio che,
garantendo le finalitd di contribuire al miglioramento cultirae professionale dei lavoratori,

T @2NRAREAOlIy2 QI OljdZAaAl A2yS RA LAG StS@LFGA @It 2
attivita del comparto;

i compiti allo stesso demandati dalla contrattazione collettiva in materia di tutela dalute e della
sicurezza dei lavoratori nei luoghi di lavoro;

le funzioni in materia di riallineamento retributivo ad esso affidate dagli accordi territoriali in
materia.

per i dipendenti delle aziende che applicano il presente CCNL puo promuoveodgionento di piani
F2NXYIFOAQGA aSO02NAFEA Sk2 GSNNRG2NAIFEA @2 4GA |
lavoratori stranieri, per i quali potra essere richiesto il cofinanziamento del fondo di formazione
continua da costituire;

per idipendenti delle aziende che applicano il presente CCNL pu0 svolgere attivita di assistenza ai
lavoratori stranieri ai fini del disbrigo delle pratiche utili al rinnovo del permesso di soggiorno.
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2. E.BIL.A.S.P. Territoriale, svolge inoltre, tutte le attifutdzionali alla esecuzione a livello territoriale della

normativa legislativa e contrattuale in materia di apprendistato, contratti di inserimento, contratti a
tempo determinato, partime e lavoro intermittente.

Per la certificazione dei contrattidi laM®@ =~ f Q9 &d. L ®! d{ ot & ¢
OSNIATFTAOFIT A2YyS LINBaASYGA adz Gdzidz2 A
Certificazione, in caso di ridotta presenza a livello locale.

E.BILA.S.P. Territorial@®oitre, promuove e gestisce iniziative in materia di formazione e qualificazione
professionale anche in collaborazione con le Regioni e altri Enti competenti. In Particolare, svolge le azioni
pit opportune affinché dagli organismi competenti siano predisipcorsi di studio che, garantendo le
FAYIFIEAGL RA O2y0UNROGdZANB Ff YAIEA2NF YSyid2 Odz ( dzN
di piu elevati valori professionali e siano appropriati alle caratteristiche delle attivita del comparto.

SNNAG2NRLE £ S
f 0 SNNXG2NA

Art.62 - Finanziamento Ente Bilaterale Autonomo del settore privato

1.

Lt O2yGNRodziz YSyairtS RIFI RSaGAyFINB Ay FF@2NB RS

6e aSGUSkpnO &adzZRRAGAAA LISNJ € cIpmOiEDY &K (eSOME n@l

dipendente (per 12 mensilita).

[ F ljdz2GF NBEFGADE | f

Ff LINBaSyasS //b[ 8§
u

fQFraaradasSyl I O2yaNX Gidz €S
RA edmnInn

[ QT ASYRIF OKS 2YSGilF Af e@Buni EoYfiSpgnilete aRébdratofe urdEERRR S { |

RQAYLEZNIZ2 YSyairtS LINR IR €d nnZnn f2NRAO®D

[Q 9d5dwd RA OdzA |f O2YYlI LINBOSRSyiSs:z @ASyS 02N

di qualsiasi istituto legale e contrattuale, ivi comprédgoattamento di fine rapporto.

[ S ljd23S @Glyy2 @SNEIGS 2 YSRAIFIY(GS Cun 02y O2RAO0S

AyaSadridz I 9. Lol d{dtd ffQL.!bY L¢ Tn 2 nacHON

[ QLT ASYRIF OKS y2y I RSNABRSOS2YSTihtbCit +DBNEL ¥EYiG S

Bilaterale¢ E.BI.A.S.P. non pu0 avvalersi del presente contratto.

[ S [d2(iS NrR&adz2aasS RIfTftQ 9d. Ld! d{ dt d blTA2YyI S

O2YLISGSyT I RSttt QSy i & agi Brf Bitatarali TerritoNdli yegoRrmentdJcastifuli N (

conformi a quanto stabilito dal presente CCNL.

9. LP! d{ Pt ® blIT A2yl S LRINXL &a2aLISyYyRSNB f QSN T

posto in condizione di accertarecempensare i crediti vantati nei confronti degli E.BI.A.S.P. Regionali e

Territoriali in relazione alle quote riscosse direttamente dagli stessi.

[ S LI NIGA O2yO2NRIYy2 RA NAODSRSNBE A ONRGSNR RA FAy

9. LD d{ dt d | ff Q2002NNByIT I @

Art.63 - Assistenza Sanitaria Integrativa

1.

Le parti firmatarie del presente cchbnno deciso di affiancare alla Mutua Sanitaria MBA il fondo di
assistenza sanitaria ON SALUTE. Le parti hanno di comune accordo preso tale decisione al fine di garantire
a tutti i lavoratori maggiori prestazioni assistenziali integrative del servizitasamazionale.

A decorrere dalla data di stipula del presente CCNL sono iscritti alla MUTUA MBA o al fondo ON SALUTE
tutti i lavoratori assunti a tempo indeterminato o a tempo determinato, sia a tempo pieno che parziale,
inclusi gli apprendisti ed i daboratori.

Per il finanziamento della mutua MBA o del FONDO ON SALUTE é dovuto un contributo mensile
200f A3FG2NR2 LISNI OAl aldzy fF@2Nri2NB Ay F2NI I RA
lavoratore. | contributi sono per 12 mensilita.

Lt RIG2NB RA fI @2NBs aSyadAdAr A 02N i2NRI RSOAF
SALUTE

lEEQlIGG2 RSEfQAAONRT A2yS & R2@dzil +FEtlF a!¢! ! a.!l
di lavoro, come prevista dai risftiwi piani.

| contributi verranno versati con la periodicita e le modalita stabilite dai regolamenti emanati.
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7. Il trattamento economico complessivo risulta comprensivo di tali quote e contributi, che sono considerati
parte integrante del trattamento econoito. Il contributo di cui al comma 3 del datore di lavoro e comma
5 sono sostitutivi di un equivalente aumento salariale contrattuale ed assumono valenza normativa per
tutti coloro che applicano il presente ccnl

8. [ QLT ASYRI OKS 2YSi idette qubte it dd ¥r&ggré & lavarsidrd UB elémezio
distinto della retribuzione pari ad euro 16,50 lordi da corrispondere per tutte le mensilita previste dal
CCNL. Fermo restando il diritto del lavoratore al risarcimento del danno subito

Art.64 - Fondi

Fondo interprofessionale per la formazione continua

Per tutta la materia della formazione continua, le Parti decidono di costituire apposito fondo in attuazione
RStfQFNIommy RSttt [S33IS yodoyykHANANZ AVesteryf @l yI1 I
emanazione Confsal.

Fondo di Solidarieta
Le Confederazioni concordano di costituire il Fondo di Solidarieta Settoriale e/o Intersettoriale, cosi come
previsto dalla Legge n.92/2012 e di regolamentarne le funzioni con successivo accordo.

Assistenza contrattuale

Considerando il presente contratto collettivo uno strumento di tutela per tutti i datori di lavoro, che adottano
esplicitamente o recepiscono implicitamente il presente CCNL mediante la sua applicazione, ai fini della
realizzazionelella funzione contrattuale, anche delegata dalla legislazione vigente, nonché del beneficio delle
agevolazioni contrattuali e legislative e, conseguentemente, per la sua gestione, nonché per assicurare le
funzioni di tutela e di assistenza delle struttwiadacali, anche territoriali, al servizio delle aziende Conflavoro

PMI procedera alla riscossione di un contributo di assistenza contrattuale a carico delle aziende, in misura non
inferiore allo 0,10% delle retribuzioni denunciate a fini contributivNpeA £ G NJ YA G S RL®dgé QL bt
4 giugno 1973 n.311 (codice W436). Le misure contributive annuali e le relative norme di esazione formeranno
oggetto di appositi regolamenti nazionali e/o disposizioni territoriali del sistema Conflavoro PMI.

Art.65 - Classificazione del personale

| lavoratori sono inquadrati in una classificazione organizzat8 keelli professionali e retributivi, oltre ai
guadri, ai quali corrispondono i valori minimi tabellari mensili riportateriedbelé acclug.

L'inguadramento dei lavoratori nei livelli professionali e retributivi avviene sulla base delle declaratorie generali
e delle esemplificazioni dei profili professionali riportagdle specifiche sezioni di competenza.

I requisiti indispensabili derivanti datlaratteristiche e dai presupposti professionali indicati nelle declaratorie

e dai contenuti professionali specificati nei profili consentono, per analogia, diinquadrare le figure professionali
non indicate nel testo, cosi come le figure professionaladeratori con funzioni gerarchiche.

Resta inteso e convenuto che le aziende interessate ad una precisazione sulla classificazione possono farn
richiesta motivata alle Parti sociali stipulanti. La richiesta si intende accolta una volta decorsi 30egipani s

che le Parti sociali abbiano dato risposta.
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APPENDICE

2. REGOLAMENTO DELLE COMMISSIONI PARITETICHE DI CONCILIAZIONE
Art.1 - Composizione e sede della Commissione Nazionale

La Commissione di Conciliazione Nazionale &€ composta da un nparedi membri scelti in egual numero
tra le organizzazioni datoriali e dei lavoratori fino ad un massimo di 4 per organizzazione.

Art.2 - Convocazione della Commissione Nazionale

1. t SN ddzidS €S FTGUGAGAGLE Ay SNBy I tnioti é la verbdlizzazidre Qdlld A 2 y
decisioni assunte in sede di Commissione di Conciliazione Nazionale, viene istituita una Segreteria tra le
Parti Sociali stipulanti.

2. La convocazione della Commissione di Conciliazione Nazionale viene disposta a seliito de
LINS&ASYGFET A2yS RA dzyQlF LR aAdl Aadlyil |l LINBasSydal alt
presente contratto ovvero da parte dei loro Rappresentanti a livello locale, autonomamente o per conto
di un lavoratore o di un datore di lavom loro aderente, tramite le Associazioni locali o nazionali di

categoria.

3. [ QhNBFYATTFTA2YyS LINRPOSRSyGS & (Sydzil | LINBaSyidl |
awvviso di ricevimento ovvero consegna a mano in duplice copia o ogni altem regaipollente idoneo.

4. [ I NROKASaldlFr RS@S O2y(iSySNB 3tA StSyYSyidar SaasSyil

SOSyildzr f A LI NLAZ fQStftSyO2 RS3IEA S@GSyiddz £t A R20Odzy
Associazione DAtNA I £ S OKS NI LIINBaSydal fQAradlydsS Ay OF a2

5. Su accordo delle parti, la data di convocazione della Commissione verra fissata non oltre i 20 giorni dalla
RIFEGF RA NAOSGAYSy(d2 RSt ta®sadris eyitioli 30 §iorri shacgsaive Qe laLINE
O2YyUNROSNEAI LINBaASYGA LI NIAO2fIFNB O2YLX SaaAridt a
essere prorogato dalla Commissione fino ad un massimo di ulteriori 30 giorni.

Art.3 - Istruttoria e decisione della Commissione Nazionale

1. 't FAYS RA | OljdzZA AANB dzZf GSNA2NRA St SYSydA S OAND2:
la Commissione pud convocare le parti prima di concludere la fase istruttoria.

2. Ladecisione assuntalilaCommissione di Conciliazione Nazionale, sottoscritta dai suoi componenti, viene
trasmessa per mezzo della sua Segreteria in copia alle parti interessate.

3. Queste sono tenute ad uniformarvisi e, ove ne ricorrano gli estremi, a darvi attuazione, trakfieech
contenuti in un apposito verbale di conciliazione, redatto ai sensi della normativa vigente.

4. Qualora la controversia verta su questioni attinenti al sistema di relazioni sindacali e dalla deliberazione
assunta dalla Commissione risulti leso un w@irdi organizzazione sindacale di parte, previo confronto tra
le Organizzazioni stipulati da esaurirsi entro il termine di 30 giorni, la parte interessata, sulla base di
riscontri oggettivi, pud decidere di non attenersi a quanto disposto dalla Commissiwezo di hon
avviare le procedure prescritte dalla Commissione stessa. Tale facolta della parte interessata le e
riconosciuta anche qualora non vi sia stata alcuna deliberazione da parte della Commissione.

Art.4 - Commissioni di Conciliazione Regionali e/o territorial

1. Le Commissioni di Conciliazione Regionali intervengono per risolvere tutte le problematiche inerenti la
S2yiNI GGIT A2yS RSOSYGNI GF LIBNI €8 ljddtA y2y &A
Conciliazione Nazionale.

2. Ciascuna Comissione di Conciliazione Regionale e/o territoriale € composta da un numero pari di membri
scelti in egual numero tra le organizzazioni datoriali e quelle sindacali dei lavoratori fino ad un massimo di
4 per organizzazione.

3. La Commissione si riunisce peda sede dei Rappresentanti dei datori di lavoro regionale e/o territoriale
ogni qual volta sia richiesto, a fronte di esigenze di natura specificamente territoriali o aziendali.
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Art.5 - Convocazione della Commissione Regionale e/o Territoriale

1. Laconvocazione della Commissione di Conciliazione Regionale viene disposta a seguito di formale richiesta
LINBaSydl Gl F£f€F { SANBGSNA I RSt I /| 2YYAaaAarzys
RStfQlaaz20Al Tl A2y S A YLINBY Rdnie 8 iNFappiesentdnza et @opri assistitif 2 O

2. Alivello procedurale valgono le regole della Commissione nazionale, in quanto applicabili.

Art.6 - Istruttoria e decisione della Commissione Regionale e/o Territoriale

1. Alfine diacquisire ulteriorielemeri OANX2a Gl y1 S dziAf A LISNI f QS&l YS ¢
la Commissione pud convocare le parti prima di concludere la fase istruttoria.

2. La Commissione, acquisiti gli elementi del caso, procede alla deliberazione e redige il verbal& che sa
sottoscritto dai suoi membri.

3. In caso di mancato accordo, su istanza di entrambe le parti, la controversia verra inoltrata alla Segreteria
della Commissione Nazionale per un secondo tentativo di conciliazione.

Art.7 - Composizione e sede delle Commissi oni di Conciliazione

[ /2YYA&aaArz2yS RA [/ 2yOAftAlIT A2y S ¢BESBNSBR ZNirainétes A
competente ed € composta da rappresentanti delle OO.SS. stipulanti. La composizione € la medesima della
Commissione di Coifi@zione Nazionale istituita presso E.BI.A.S.P. Nazionale. In mancanza della Commissione

di Conciliazione Territoriale si fa riferimento, in unico grado, alla Commissione di Conciliazione Nazionale.

Art.8 - Attivazione della procedura di conciliazione

1. lltentativo di conciliazione in sede sindacale viene instaurato a cura della parte interessata personalmente
2 GNIYAGS tQhNBIFYATTEFETA2YS {AYRIFOFtS FANXEFGENRI
mandato, presentando apposita richiesddla Commissione di Conciliazione mediante PEC, lettera
raccomandata con avviso di ricevimento ovvero consegna a mani in duplice copia o ogni altro mezzo
equipollente idoneo.

221 OFNARO2 RStfl LINLS LINROSRSY (S aLlSdldrichiestaQdely S NB
tentativo di conciliazione alla controparte.

Art.9 - Richiesta del tentativo di conciliazione

[ NAOKAS&GlI RS@S O2yiSySNB fQ)\yF“zAélixeyé RStfS
NAO2y2a0Adzilt 2 @3YAUR ﬁQ)ENJth\aulRysvlzngll 2yS 2 I
RSttt QhNBIFYATTFTA 2y {AYRIFOFLtS 2 1 8a20A1TA2yS 51 G2

Af fdz2z32 R2Q0S § a2NIl2 Af NJ LILJ2 Nddenzanla GiaNR addedt@diS & A
fI 2N G2NB 2 LJNBééQ flI ljdzr €S S3AEA LINBadl g €+ &dz
FILGGA S RSEES NIIA2YyA LRAGA || F2yRIFEYSyd2 RStdi I LIN
devono essere fatte le comunicazioni inerenti alla procedura.

Art.10 - Convocazioni delle parti

1. La Commissione di Conciliazione provvede tempestivamente alla convocazione delle parti indicando |l
fdz232z At FA2NYy2 S f Qdddlihziodey OdzA &A GSNN:X Af GSy

2. In caso di mancata e ingiustificata comparizione di una delle parti, la Segreteria rilascera alla parte
interessata la relativa attestazione.

Art.11 - Istruttoria

1. La Commissione di Conciliazione dovra esperire il tentativordiliazione, con liberta di forme e, laddove
fosse necessario, anche con piu riunioni.

2.1ttt QSaAritz2 RSttlF O2y@20FrT1A2yS RSttS LI NIA S RSttt
un accordo tra le parti, anche parziale, ovvero condastatazione da parte della Commissione di
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Conciliazione del mancato raggiungimento in tale sede di un accordo ovvero di un rinvio qualora le parti
necessitino di ulteriori riflessioni.

Art.12 - Processo verbale di conciliazione o mancato accordo

1. Il processo verbale di conciliazione, anche parziale, ovvero di mancato accordo deve contenere:
a. il richiamo al contratto o accordo collettivo che disciplina il rapporto di lavoro al quale fa riferimento

la controversia considerata;

b. il richiamo alla presenza delarti, di persona ovvero attraverso i loro rappresentanti.

2. La sottoscrizione del verbale di avvenuta conciliazione ad opera delle parti e di tutti i componenti della
Commissione, rende inoppugnabile la conciliazione che acquista efficacia di titolo eseaitsensi
RSt f QI NIdnvm OdLIDOD

3. Se il tentativo di conciliazione riesce, la Commissione forma un verbale di conciliazione che, debitamente
sottoscritto, verra depositato a cura della parte interessata, presso la Direzione Territoriale del Lavoro
territorialmente competente.

4. bSt OF&a2 RA YIyOlral O2yOAtAlITA2ySS £S LI NIA azyz
circa il mancato accordo. Resta salva la facolta della Commissione di Conciliazione adita di formulare una
proposta per labonaria definizione della controversia.

Art.13 - Risoluzione bonaria della controversia

Qualora le parti, anteriormente alla conclusione della procedura di conciliazione in sede sindacale, siano
comunque addivenute ad un accordo, possono richiedere, attraverso spontanea comparizione, di conciliare la
controversia stessa ai fini e per gli éffelel combinato disposto degli art.2113 c.4 del Cod. Civ. e artt.410 e
411 c.p.c.

Art.14 - Decisioni

Le decisioni assunte dalla Commissione di Conciliazione Regionale e/o Territoriale non costituiscono
interpretazione autentica del presente CCNL chéardemandata Commissione di Conciliazione Nazionale.

Art.15 - Il tentativo obbligatorio di conciliazione

.S tFNIA NRAO2NRIFy2 OKS Af GSyidlFrdAad2 RA O2yOAft ALl
ricorso in via giudiziale per le coawersie relative a contratti di lavoro certificati dalle apposite
/| 2YYA&adaA2yYA RA [/ SNIAFAOITA2YyS RA OdzA Fff QF NIl dyn

2. Lt GSyidGlrdAa@2 200t A3 G2NA2 RA O 2qgudlficdzibrie del eogtrdtto R2 & N
owvvero il vizio del consenso o la difformita tra il programma negoziale certificato e la sua successiva
attuazione.

3. Il tentativo obbligatorio di conciliazione dovra essere esperito dinnanzi alla medesima Commissione che
haemed 2 f QF G2 RA OSNIAFTAOIT A2y So

Art.16 - Risoluzione della lite in via arbitrale

1. ' A aSyair RSttQINIdnmMH OPLIPOD O02aWl O2YS Y2RATFAOI
conciliazione, o al suo termine, in caso di mancato accordo, legzssono indicare la soluzione, anche
parziale, sulla quale concordano, riconoscendo, quando € possibile, il credito che spetta al lavoratore e
possono rimettere volontariamente alla Commissione di Conciliazione adita il mandato per la risoluzione
della ite in via arbitrale, indicando:

a. Af GSNNAYS LISNI fQSYIFIylrTA2yS RSt f2R2 OKS:I Ay 2
tQAY O NRO2 a0AYGSYRS NBG20FG2s alft@g2 I O0O02NR2 R

b. le norme invocate a sosteg delle rispettive posizioni;

c. £t QSPSyilGdzZ S NAROKASAGL RA RSOARSNE &aS02yR2 S
RSEEQ2NRAYFYSyd2s FyOKS RSNAGIYGA RE 200f A3KA
A Y2RA LISN) t Q&wddtr@tdriaYSy d2 RSt QF G
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2.¢FES YIYyRFG2 O2YLRNIIF fQAY&AGlIdz2NFT A2y S RA dzy I NI
pertanto non impugnabile, anche qualora deroghi a disposizioni di legge o contratti collettivi.

3. Lt t2R2 SYI yI ( 2rbittato, Sctgs@ittodizigh a2byfriSe alReBticdtoQHa forza di legge tra le
LI NIA olFA aSyai RStfQFNIodmoTH O2Rd OAGPOI § Ayz2lL
RFEffQFNIdynyiGSNI OdLIPOd S KA FBSFFAD NIADn TRIA  GidALddRG 42
LINBaaz2z Af DAdZRAOS RSt [ @2NRB RSt ¢NRodzyl €S ySttl
la regolarita formale del lodo, lo dichiara esecutivo, con proprio decreto.

Art.17 - Controv ersie collettive

1. 't FAYS RA YAIEAZ2NINB €S NBtFTA2yA &aAYyRFEOFTA AY
accordi interconfederali, di favorire, in caso di controversie collettive, tentativi idonei per una possibile
soluzione conciliata delle stesse attraverso un esame congiunto tra Direzione Aziendale e RSA assistite
dalle rispettive Organizzazioni Sindacali.

2. vdzZl £t 2N fF O2yGNRGBSNEAI O2ttSGiABF FooAl O2YS
contrattuali o di legge e dsistema di informazioni di cui al presente CCNL, le parti potranno avvalersi del
supporto della Commissione di Conciliazione Paritetica Territoriale ovvero, qualora ancora non istituita,
della Commissione di Conciliazione Paritetica Nazionale.
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SEZIONE ANIMATORI

Ly O2yaARSNIT A2yS RSttt OAND2aidlyl |l LISNI Odza f I
dagli addetti alle attivita di animazione ed intrattenimento, per tali rapporti & consentita la stipula di
contratti a tempo determinato stagiondk cui durata e strettamente legata al periodo di apertura

delle strutture turistiche di destinazione.

Ly F2NI I RStfS LINBGAaA2YA RA OdzA | ffQFNI® mp
contratto di lavoro a tempo determinato stagionatn concorrono alla determinazione del limite di
RdzNJ G YIF&aaAayl RA OdzA FA O2YYlF M S w RStfQFNId
l'A aSyair RSEtQINI® Ho RSt RPfIadP ymkunanmpI QI
determinato stagionali non € soggetta ai iinguantitativi previsti dalla legge o dalla contrattazione
O2tf SGUGADEF LISNI fQl dadzyl A2yS RA fF@2NFG2NR | S

Artl-1 s ENYdlIl™m Eyné gsgéeddn) sl sEy 6F dil sy )

Per il carattere multiculturale e conviviale dei Villaggi, la frequente sovrapposizioreng#idi lavoro ai tempi

di riposo cosi come le forme libere, volontarie e spontanee di partecipazione degli animatori alla vita di
+AffF33IA2T RSOSN¥YAYLYy2 dzyl RAFFAO2f Gt yStft QAYRADA
consicerabili orario di lavoro, sono dedicate alla compagnia conviviale agli ospiti con un limitato apporto di
SYSNEAS S AYLIS3Iy2 G§SOYyA02d alfaNIR2 OAS5I LISNI Iyl
RAAO2YGAYydA ZT aA R Sbaligaticnnduo@ss&e sumemndklbAsdre sektimanali.d 2 NJ
Ly2ft GNBX @Araidl tQSaArasSyill RA O2y@AGALFEAGE S -LISNXNI
time, con una giornata a settimana di riposo che verra decisa congiuntamentmprresa e dipendente a
seconda delle esigenze di organizzazione del servizio e comunque a turnazione.

Essendoci un aspetto altamente formativo anche per tutti i lavoratori con singole peculiarita artistiche,
R2OSYyR2 fQFT ASYRLF A yicnSoNdtididhi per aga&isistdmaticdmentaNdedptrtNa viri
aspetti del loro ruolo(essendo un lavoro stagionale che viene intrapré&adlte nella vita) al fine di metterli

nelle condizioni di affrontare la clientela che si rinnova settimanalmentéméni formative e preparatorie

RA AYAT A2 3FA2NYFGl RStEfF RdzNI GF YF&aAYlE RA on YAy
svolti nei primi 30 giorni di stagione, non saranno computati nel monte ore settimanale.

bStf Q2 NI NRA22 NG/AF fEAISANRNRY 2y & O2YLINBal f QAYyGSNNHZ A2y
durata non puo essere inferiore alle 2 ore.

Art.2 - Pacchetto ospitalita

't FAYS RA LISNNYSGUGSNB FftQl yAYI (2 NB edakfindSdaddar&iinl NB
FYOASYGS RA tF@2N2 200GAYFEST fQAYLINBal FT2NyArAaosS |
FftQlFEdG2 RStfQlIaadzyi A2yS R2ON:r SaasSNB SaLNBaal vys

particolarela societa fornira:

1. 'y Ftt233A2 Ay O2yRAGAAAZ2YS 02y O2ff S3AKA FffQAyY

2. Un servizio di vitto costituito da 3 pasti giornalieri ( colazione, pranzo e cena) presso i ristoranti del
villaggio,con menu identico a glelofferto agli ospiti.

3. Servizio di lavanderia o utilizzo di lavatrice per lavaggio dei propri indumenti

4. Servizio di pulizia camere e cambio biancheria settimanale

5. Prezzi privilegiati per i consumi di soft drink a tutti i bar del Villaggio

6. Ladivisadatai R2GFT A2yS OKS NAYIFYS RA LINRBLNARASGE RStfQ

7. Libero accesso alle infrastrutture del villaggio, con divisa, negli orari di servizio e in momenti di convivialita
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8. Connessione internet ( qualora esistente)

9. Permanenza nel villaggio anche durante i periodi non lavorativi

10. Programma formativo propedeutico al lavoro e specializzante alle funzioni della mansione

I FNRYyGS RA GFEtA AaSNBATA f1 &a20AS8Gt (NI GriaBdidato RI £ f
yStftl tSGGSNI RA ldadzy T A2ySo ¢FtS LI OOKSGG2 2aL
S LISN) FtA STFFSGGA RSEETQFINID® Hnddp OPOP S |jdZAYRA A\
determinazionedelle paghe base nazionali contenuta nella tabella A acclusa al presente CCNL comprende gli
importi a titolo di pacchetto ospitalita.

Tale somministrazione, non essendo collegabile in alcun modo alle prestazioni lavorative dei singoli
dipendenti, non € &lutabile ai fini contrattuali ed assicurativi.

Art.3 - Assenza per esami universitari

Ai lavoratori sara concesso di assentarsi dal Villaggio e dal servizio ad essi assegnato, per massimo 2 giorni noi
retribuiti e per massimo due volte durante la staug.

La concessione sara subordinata alla presentazione di prova documentale della necessita di sostenere un
esame universitario.

Art.4 - Lavoro festivo, lavoro domenicale e 4 Novembre

t SNJAf LISNE2YFIES 2LISNIyGS fftQAYGSNY2 RA &0 NHzi G dzN:
gli ospiti della struttura totalizzano preferibilmente la maggiore presenza durante i periodi festivi, ai fini di
guesto contratto non viendistinto, nei diritti e nei doveri, il giorno feriale dal festivo.

Art.5 - Trasferibilita

Lf fF@2NFG2NB Lldz5 SaaSNB GNIaFSNRG2 Ay fOGNR OAftf
casi in cui, per motivi organizzativi, quesk® stenuto necessario dalla stessa. Al lavoratore spetta lo stesso
trattamento economico oltre al rimborso del viaggio per il trasferimento. Al lavoratore pud essere assegnata
la stessa mansione o una diversa con caratteristiche confacenti alla sua&apaci

Art.6 - Recesso dal contratto

Recesso dal contratto: per evitare il danno che il Villaggio potrebbe accollarsi nel non poter offrire alcuni
ASNDATA A LINPLINRXR 2aLIAGA Sz 02yaS3dzsSydSYSyidiSsz At
committente, dopo il periodo di prova non & contemplata la possibilita di re¢elssentrambe le partisenza

LSyl tA® bSt OFraz2z OKS aiAl tQFTASYRIFI I NBOSRSNBE R2¢
lavoratore dovra risarcire come indeita di sostituzione eventuali compensi non ancora liquidati e per danno

RA AYYlI3IAYS @GSNE2 Af O2YYAUdGSydS RSttt QAYLINBal f1
salvo nei casi di dimissioni per giusta causa previsti dalla norméjivate.

Art.7 - Interruzione contratto di appalto

bSt OF&az2 Ay OdzA X LISNJI ljdzt £ dzyljdzS Y2dA@23 GNI fQFTAS
definitivamente il contratto di appalto, il contratto con il lavoratore viene considerato cesdatt gli effetti.

bSt OF&az2z Ay OdzA f QAYGSNNHAZ A2yS aAiAl G(GSYLRNIySII y
riassunto con medesimo ruolo e compenso.

Art.8 - Malattia e Periodo di comporto

Il lavoratore che non sia in periodo piiova o di preawviso, che debba interrompere il servizio a causa di
malattia o infortunio, che comporti inabilita temporanea al servizio stesso, avra diritto alla conservazione del
posto fino alla scadenza del termine del contratto di lavoro.

44



Contratto Collettivo Nazionale Di Lavoro
Aziende di Animazione e Intrattenimento

Art.9 - Trattamento economico per malattia

1. Durante il periodo di malattia i lavoratori avranno diritto alle prestazioni a carico dell'INPS.
2. Durante il periodo di malattia il lavoratore avra diritto a percepire la retribuzione comprensiva
RSt f QA Yy RSY Y ABScont NiBegitdiihdicatol f £ QL b

A. per i primi tre giorni di malattia, limitatamente a due eventi morbosi nel corso della durata del
contratto, ad una indennita pari al 50% della retribuzione lorda cui avrebbe avuto diritto in caso di
Y2NXI S ag?2ttiaildw&sfivaz RSt QF

B. al 75%della retribuzione giornaliera lorda a cui il lavoratore avrebbe avuto diritto in caso di hormale
svolgimento del rapporto per i giorni di malattia dal 4° giorno in poi e comungue per non piu di 3 gg.
ogni mese di durata del comttto;

C. tQITASYRI &8 GSydzit I AYRSYYAITINB FAy2 IR dzy
del contratto.

3. Perretribuzione giornaliera é da intendere la quota giornaliera della normale retribuzione.
4. L'importo anticipato dal date di lavoro € posto a conguaglio con i contributi dovuti all'INPS secondo le
modalita di cui agli artt.1 e 2 della Legge n.33/1980.

DECLARATORIE

Livellol

Appartengono a questa categoria tutti i lavoratori con funzioni direttive e che posseggontw Uivedlo di
responsabilita gestionale ed organizzativa funzionali alla gestione totale della squadra di animazione durante
fl adlF3aAxzyS tF@2NF 0AGF FffQAYGSNYy2 RSt &GNz G dzN
ai servizi dintrattenimento compreso la gestione della relazione con direttore della struttura, con gli ospiti
vacanzieri, con tutti i componenti della squadra. Comprende inoltre la gestione delle risorse umane dedicate
alla struttura e occupate nella produzione deirvizi di intrattenimento, di tutti i materiali affidati, della
gestione delle economie di spesa e di ricavo. Riporta al proprio responsabile aziendale di area.
Appartengono a questa categoria a titolo esemplificativo ma non esaustivo:

- Capo equipe

- Capo Villaggio

Livello 11

Appartengono a questa categoria tutti i lavoratori con funzioni direttive e che posseggono un alto livello di
responsabilita gestionale ed organizzativa funzionali alla gestione totale di una piccola squadra di animazione
durante la stagione lavorativdaf QA Yy 1 SNy 2 RSt € a{ NHzi G dzNF GdzNREAGAOF
ad altro responsabile di squadra per tutte le funzioni descritte in caso la squadra di animazione abbia grandi
dimensioni; il tutto in relazione ai servizi di intrattenime compreso la gestione della relazione con direttore
della struttura, con gli ospiti vacanzieri, con tutti i componenti della squadra. Comprende inoltre la gestione
delle risorse umane dedicate alla struttura e occupate nella produzione dei servizatteimmento, di tutti

i materiali affidati, della gestione delle economie di spesa e di ricavo. Riporta al proprio responsabile aziendale
di area o al proprio capo equipe.

Appartengono a questa categoria a titolo esemplificativo ma non esaustivo:

- Camw equipe di piccole squadre, intendendosi per tali le squadre composte da non piu di 25 operatori;
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- Capo animatori.

Livello 12

Appartengono a questa categoria tutti i lavoratori di concetto che posseggono un sufficiente livello di
responsabilita gesticale e organizzativa di piccoli gruppi di persone funzionali al buon andamento del
proprio singolo settore. Appartengono inoltre tutte le figure con alta competenza tecnica o artistica.
Riportano al Capo Animatori e al Capo equipe o al Responsabile Serale.

Appartengono a questa categoria a titolo esemplificativo ma non esaustivo
- Responsabile Miniclub

- Responsabile Baby Club

- Responsabile Contatto

- Responsabile Animazione Diurna/Serale
- Responsabile Hostess/Steward

- Coreografo/a

- Scenografo/a

- Tecnico del Suono/Luci/VideDj

- Pianobaristamusicista

- Cantante

- Ballerino/a

- Circense

- Commesso/a

Livello 13

Appartengono a questa categoria tutti £ | @2 NI G2 NRA O2y Fdzy 1 A2y A S$&S0dziA¢
in animazione e si distinguono per conoscenza da quelli in prima stagione.

Appartengono a questa categoria a titolo esemplificativo ma non esaustivo:

- animatori di contatto- minidub-baby club junior club- torneisti-addetti ai giochi ludicg hostess/steward
escursionihostess/steward contabil hostess/steward informazionihostess/steward punto vendita;
Hostess/steward familyweb reporter animatore musicale costumistag guest relation

Livello 14

Appartengono a questa categoria tutti i lavoratori con funzioni esecutive in prima stagione senza esperienze
pregresse.

Appartengono a questa categoria a titolo esemplificativo ma non esaustivo: animatori di contatiaciub-
baby club junior club- torneisti-addetti ai giochi ludia hostess/steward escursiohiostess/steward contabili
¢ hostess/steward informazionihostess/steward punto vendita web reporter animatore musicaleg
costumistag guest relationg
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APPREN DISTATO

Per apprendistato in cicli stagionali si intende quel contratto di apprendistato la cui durata & temporalmente
legata al ciclo delle stagioni lavorative.

Data la caratteristica delle imprese comprese nella sfera di applicazione del presentetoostratevede la
possibilita di assumere apprendisti con contratti di lavoro a termine.

Ly GFtA OF&A fF RdzNI GF RSt LISNO2NBR2 F2NXI GA G2 RSt
alla effettiva durata del rapporto contrattuale instaugat 02y f QF LILINBY RA &G

I g2 N L2 GNE | éészS NJS LIAG @2t 0Sz |
I RSEfF LINRYLF I adzy A2YyST A FAYA R
2

Lt RIFIG2NB RA f

YySar REEEF REQ

GAGEL 1 92N GAODS éé)
3 2

anchelebréA I G G A tdS ySttQAyiSNDIf
[ QF LILWNBY RA &G | OKS KI 3IAt &@2tG2 dzy LISNRA2R2 RA I LI
RANAGG2 RA LINBOSRSyIT I yStt Qlsagianydudcasshve. LINBaaz €1 &
¢FrtS RANRGGZ2 y2y &aLSGGF A tF@2NFG2NR € A0Sy T AL GA

La durata complessiva del rapporto di apprendistato, data dalla somma dei periodi di formazione svolti, &
fissata in 4 anni/stagioni e comunque con unssiano di 24 mesi.

Il periodo di apprendistato effettuato presso altre aziende sara computato sia ai fini della durata che ai fini del
completamento del periodo formativo purché si riferisca alle stesse mansioni e allo stesso profilo professionale
enonsiah Y 1 SNO2NBR2X (NI} dzy LISNA2R2 S fQFfONRSXE dzy AydS

[ QF 8&8dzyT A2yS O2y O2yiN} G2 RA FLILINBYRAAGHG2 adlk 3

[ QAYLISAy 2 F2NXIFGAQG2 RSEfQF LIWINBYRAAGH LiSudndn@ breJLINS y
RA F2NXITA2YyS AyGSNYylF Sk2 SaGSNYylL ttQlTASYRI y2vy
riproporzionare sulla base della minor durata rispetto ad un anno)

Il trattamento economico & determinato applicando aalletribuzione del livello di approdo le seguenti
percentuali:

1° anno/stagione 70%
2° anno 75%
3° anno 85%
4° anno 90%
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TABELLA ASettore Operatori Strutture Turistiche

Retribuzioni Base

Inquadramento Paga Base dal 01.01.2019
I 2.440,00
11 1.765,00
12 1.520,00
I3 1.335,00
14 1.160,00

[ QAYLI2 NI 2 RSt LI OOKSGG2 2aLAdGlfAdtL

S
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SEZIONE AMMINISTRATIVI

Artl-! ' ENYdIlm Eyné geddny sl sBE)y 6F dllsys)

Per il personale amministrativo o comunque estraneo alla vita di Villaggio, la durata normale del lavoro
effettivo e fissata in quaranta ore settimanali suddivise di norma in cinque geommezza. Diversi criteri di
NALI NOGATA2YS RSEEtQ2NI NA2 aSOGAYILylFES LRGONFyy2 Saa
RSttt y2N¥YIFGADFT £ Q2NINAR2 RA fF@2NR IA2NYI f ASNE
2)Glioraridilad® LINJF GAOF GA yStfQlFTASYRI R2@GNIyy2 Saa
RALISYRSYGA S RS@2y2 SaaSNB O2YdzyAOFdAZ RIF LI NI R
oL LY NAFSNAYSyG2 €l RA & O adl pkeyidioni Rofiafiveid iNdteNah 2 R A

£y
S NB
S

Art2 - - JéyyEpEJE & édlly ENE‘ & géddny sl sy NywnN‘ sl

1. In considerazione di particolari situazioni di servizio per far fronte alle variazioni dell'intensita lavorativa
dell'azienda, & comunque consewtialle imprese di ripartire la durata normale dell'orario di lavoro su 6
giorni, con un limite massimo di 48 ore settimanali da recuperare mediante corrispondente rimodulazione
dell'orario settimanale nelle precedenti o successive settimane. Nel cascodsa a regimi di orario
plurisettimanale, il lavoro straordinario decorre dalla prima ora successiva all'orario stabilito.

2.t SNIIyd2> ljdz £t 2N RIFIffQFYRFYSyid2 RStEfI LINBadGFT A
addzLISNI G2 f Q2 Nievisl,2d eSetnpial dil7 2iotedelctie $1 un altro esso non venga raggiunto,
non si da luogo a compensi aggiuntivi o detrazioni, compensandosi tra di loro le misure delle prestazioni
YSyaArtA S NBFEATTFIYR28A 1 YSdo#itcimeRiSttS mtH 2NB

3.L fF@2Nr G2NRA AyiSNBaalrdA LISNOSLANIyy2 fF NBUGNARC
LISNA2RA RA &dzZLJISNI YSy (G2 OKS RA NARdA A2yS RSt Q2N
RA&LIZadl RI fdm@dodlormisgila di 52 geitilahe dizquando ha avuto inizio la flessibilita
RSETfQ2NINR2 O2YyiONFdiddza €t ST ljdz £t 2NF  GFf A NBOdzLIS NJ
fQFTASYRIF & GSydzil I O2NNR aLRy RS M&Rompensaté to@ NI (i 2
maggiorazione prevista per le ore di lavoro straordinario.

4. [ FtSaaroAfAldt RSTEf{Q2NINA2 RA I @2NR: OzaWw O2Y
per tutti i lavoratori.

5. [ QT ASYRI R Saghéatorh oo antitlpd ddmerio due settimane, della volonta di utilizzare
fQAa0AGdzi2 RSttt FftSaaraoAatAdtr FAOGGNFY OSNE2 | LI &/
esecuzione della flessibilita: inizio, termine, orario richiesto ai &hooir

6. | riposi compensativi nonché i permessi retribuiti aggiuntivi di cui agli artt.14 e 15 non possono essere
assorbiti da altri trattamenti aziendali in atto in materia di riduzione di orario, permessi e ferie.

7.1 QFT ASYRE Lidzs O2 yira Sigliord Niion@lika Sl selvitio efkghibre dtfitienza della
prestazione lavorativa, oltre che in via di conciliazione dei tempi di vita e di lavoro, tutti i lavoratori o
gruppi di lavoratori godano di una elasticita di orario in entrata e della @awanzo, intesa quale
LI2adA0Af AL RA FTYOGAOALINB 2 LRAGAOALI NB f QAYy 3N
FfftQAYAT A2 RSEEQ2NINR2 RA fF@2NR FTArAaaldz2 S RSt
alla fine dellsstessa giornata lavorativa.

Art.3 - Banca delle ore

1.[S tINIA O2y@Sy3I2 RA AadAGdZANBE fI ol yOF RStfS 2
pud optare, in alternativa alla remunerazione come straordinarie delle ore prestate, per
f QF OO yd2y Il YSyG2 RStfS 2 NBuaedalk$ualk Hihgese pdr frdire deil y O
riposi supplementari.

2. Tutte le tipologie di lavoro straordinario potranno confluire nel monte ore della Banca delle ore nei limiti
LINBGAAGA RFEEEQFNI®PpE O2YYlF HO
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Art.4 - Modalita di fruizione

1.

2.
3.

S

Il prelievo delle o maturate avverra con richiesta scritta (anche tramite PEC) presentata dal lavoratore
almeno 5 giorni prima della fruizione.

[ RFEGF S tQ2Nl RStfF NAOKAS&AGF NARtSOSNIyy2 | A
Eccetto che nei mesi di luglio, agosto e dicembeequali, in generale, non e consentito detto prelievo,
LGN yy2 JF2RSNBE RSA NALRAaAA O2YLISyal iAO®A S ljdAyYyR
un numero di lavoratori non superiore al 10% della forza occupata che si riduce al 5% peoildgiorn
maggiore intensita lavorativa nell'arco della settimana. Per le aziende che occupano meno di 29
dipendenti, i riposi compensativi potranno essere goduti individualmente e non contemporaneamente
facendo rotare il personale richiedente.

| riposi compenativi saranno in genere goduti in gruppi formati da 4 o 8 ore.

Per rispondere a particolari esigenze aziendali, diverse modalita potranno essere concordate in sede
aziendale o a livello individuale.

Al 31 dicembre di ogni anno l'azienda fornira al lavarat'estratto conto individuale delle ore depositate

nella banca delle ore, con i relativi movimenti.

Le ore non utilizzate come riposi compensativi entro il 31 dicembre di ogni anno, ed in ogni caso, alla
cessazione del rapporto di lavoro, saranno ratiié con la maggiorazione prevista per lo straordinario.

Art.5 - Lavoro straordinario

1.

2.

7.

[ S LINBaAGFTA2YA 1 @2NFGAQGS a@2tiGS 2t GNB Af y2NXI

sono considerate lavoro straordinario.

E facolta del datorei lavoro di richiedere prestazioni lavorative straordinarie nel limite massimo di 250

ore annue per ogni lavoratore.

Il ricorso a prestazioni di lavoro straordinario € inoltre sempre ammesso in relazione a:

- casi di eccezionali esigenze tecniche e diimpbd A f AGt RA FNRYy(I§S3I3IAFNIS
lavoratori;

- casi di forza maggiore o casi in cui la mancata esecuzione di prestazioni di lavoro straordinario possa
dare luogo a un pericolo grave e immediato ovvero a un danno alle personepoagligione;

- S@SYGA LI NILAO2fFNR O2YS Y2a0NBzZ FTASNE S YI y)
allestimento di prototipi, modelli o simili, predisposti per le stesse, preventivamente comunicati agli
uffici competenti ai sensi delldormativa e in tempo utile alle RSA.

Le parti concordano che una quota pari al 50% del monte ore previsto dal superiore punto 2, possa

confluire, previo accordo con il lavoratore e sentitave presente- la RSA aziendale, nella Banca delle

ore.

Il lavoatore non puo prestare lavoro straordinario ove non sia stato espressamente autorizzato dal

datore di lavoro.

Le prestazioni lavorative straordinarie saranno remunerate con la quota oraria della normale retribuzione

RA OdzA £ f QF NIi ® emtyali shtto Bdcate NI G RSt S LISND

a. lavoro straordinario diurno 20%
b. lavoro straordinario notturno 48%
c. lavoro straordinario festivo e domenicale 28%

Il lavoro straordinario notturno € quello prestato tra le ore 24:00 e le ore 6:00.

Art.6 - Lavoro notturno

Per le ore di lavoro notturno svolto dalle ore:Q@ alle ore 6:00 e previsto il pagamento della retribuzione
oraria con la maggiorazione del 20%.
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Art.7 - Riposo settimanale

1.t SNJ Af LISNE2Y IS FYYAYAAUNXGAG2 2 02YdzyljdzS y2y
settimanale coincid@ormalmente con la domenica.

2. Il riposo di ventiquattro ore consecutive puod essere fissato in un giorno diverso dalla domenica e puo
essere attuato mediante turni per il personale interessato a modelli tecnico organizzativi di turnazione

v v oA s s

particolare ovwverd RRSG G2 Ff €S GOGAGAGE | @SydGAaA £S OF NFGGS!
3. Per esigenze religiose, il lavorataresolo se le esigenze organizzative lo permettqrmmo beneficiare
del riposo settimanale in un giorno diverso concordato ér&arti.
4. Per le ore di lavoro effettuate nei giorni di riposo settimanale é prevista la sola maggiorazione del 25%
adzf £ ljd2aGF 2NINARF RStEflF y2N¥YIFIfS NBGONAROGdd A2y S R
godere del riposo compensativiel giorno successivo, nel rispetto della normativa in materia.

Art.8 - Lavoro festivo, lavoro domenicale e 4 Novembre

t SNJ Af LISNE2Y IS | YYAYAAUNrGA@2 2 02Ydz/ljdzS y:+

considerati festivi i seguenti giorni:

1° gennaio (Capodanno);

6 gennaio (Epifania);

lunedi di Pasqua;

25 aprile;

1° maggio (Festa del lavoro);

2 giugno (Festa della Repubblica);

15 agosto (Assunzione);

1° novembre (Ognissanti);

8 dicembre (Immacolata Concezione);

25 dicembre (S. Natale);

26 dicembre (S. Stefano);

giorno del S. Patrono del luogo di lavoro.

1. Nel caso di mancato svolgimento della prestazione lavorativa durante le festivita sopra indicate, nessuna
riduzione potra essere applicata sulle normali retribuzioni.

2. Nel caso dassenza durante le summenzionate festivita, per malattia, infortunio, riposo settimanale si
LINBBSRS f QSNRIFT A2y S RA dzyl 3IA2NYylFGF RA NBGNXKOGdz

3. Nel caso di festivita che coincidono con il periodo di assenza otavlagper gravidanza e puerperio alla
fF @2NF GNAROS aLISGGF dzy QAYRSYyYyAlt AYydS3aINFGADE RA

4. Le ore dilavoro prestate nei giorni festivi saranno compensate, oltre alla normale retribuzione giarnalier
con la retribuzione delle ore di lavoro prestate maggiorate del 18%. Per le ore di lavoro prestate nella
giornata di domenica da parte di lavoratori che godano del riposo settimanale in giornata diversa dalla
R2YSYAOI @SNNL O2 NMh fissdpadri@als% deffaQetrifuribng graria per ogni orali
lavoro effettivamente prestata. La maggiorazione per il lavoro ordinario domenicale e la maggiorazione
per lavoro festivo non sono cumulabili e la maggiore assorbe la minore.

5. Al lavoratore cheresta servizio il giorno 4 novembre spetta, oltre al trattamento economico mensile, la
retribuzione per le ore di servizio prestate senza alcuna maggiorazione o, in alternativa, il corrispondente
riposo compensativo, subordinato alle esigenze aziendali.

6. bSttQALIRGSAaA Ay Odzh At 1 @2NFi2NB y2y @Sy3al OK.
detrazione sara effettuata sulla normale retribuzione mensile.

7. bSttQALRGSAA RA laaSyll RSt fF @2NF G§2NE edsére I A2
corrisposta una giornata di retribuzione contrattuale senza alcuna maggiorazione.

TRT T S@T0oo0 T
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8. bStfQALIRGISaA RA &aasSyill RSt flI @2NF 62NB  Af 3
LIJdzZSNLISNA 2> R2@NE SaaSNBE 02 hNdnitlid® aradgiungeehl y00% deal
retribuzione giornaliera.

A2l
i

2
A

Art.9 = Scatti di merito o di professionalizzazione

1. Al fine di premiare la meritocrazia e incentivare la crescita professionale dei lavoratori, le Parti si
impegnano a sottoscrivereund . )2 8 A G2 F O02NR2 T ASYyRIFHtS O2yiGaSySyi
importo mensile, aggiuntivo rispetto alla normale retribuzione, che sara riconosciuto ai lavoratori, in
funzione del raggiungimento di parametri oggettivi legati al merito o alléegsionalizzazione dei singoli
lavoratori.

2. [ QF O02NR2 ITASYRIFIfS AYRAGARIZSSNE 3IfA AYLRNIAZ 8§
criteri di merito o di professionalizzazione.

3. Le Parti prevedono che il valore degli scatti di anziamitdhseguenza della disciplina di altro CCNL,
eventualmente gia maturati alla data del passaggio al presente CCNL, sara conservato come condizione di
miglior favore mentre gli scatti in corso di maturazione, quindi non ancora acquisiti, saranno disciplinati
RFEtfQlF O0O2NR2 1T ASYRFfS RA OdzA It Llzyiz mo

Art.10 - Premio di risultato

1. In sede aziendale potra essere negoziato un premio di risultato variabile in funzione dei parametri di
produttivita, redditivita, qualita, efficienza e innovazione, che siano stattealati e che possano essere
misurati obiettivamente, anche attraverso gli eventuali, opportuni comitati paritetici.

2. Lf LINBYA2 RA NRadzZ GFd23x LISN) O2yaSydANB S LINBI
successivo a quello di riferimento,lga eventuali anticipazioni, basate sugli andamenti tendenziali, che
saranno soggette a conguaglio.

Dichiarazione a verbale

Le Parti concordano sulla opportunita che, in sede di negoziazione del premio di risultato, sia avviato un
confronto sulla eventula attivazione di programmi di welfare aziendale che, oltre ad essere particolarmente
agevolati sia dal lato dei lavoratori che dal lato delle aziende, pud rafforzare i legami collaborativi che, oggi piu
che mai, rappresentano un elemento strategico di petitivita delle aziende per la salvaguardia

RSt fQ200dzZLJ T A2yS S 1LI2&aA0AfYSYyidSs Af adzz a@aft dzLIL

Art.11 - Assenze

1. [ QS@SyilGdzr £ S laaSyill LISN INF¥@S AYLISRAYSyiGz @ i

consentire la sostituzione dél @2 NI G2NBE | aaSyidS S Af y2N¥IHES agz
2. [ QL&aasSyll @I 02YdzyljdzS R20dzySy it dl SydNB At 3IA2N]
3. [ QAYy2aaSNBIyl I RStfS LINBaAaONRT A2yA alyOAdS RIFf Ll

formeLINSGA &GS AY YFGSNARAIF RA LINPODIOSRAYSYUA RAAOALI A
lavoro di procedere alla trattenuta di tante quote giornaliere della normale retribuzione corrispondenti
alle giornate di assenza ingiustificata.

Art .12- Malattia

1. In caso di malattia, il lavoratore, al fine di consentire gli adeguamenti organizzativi necessari, deve
avvertire i preposti aziendali tramite chiamata telefonica, email o fax direttamente ovvero tramite
AYGSNLIRZAGE LISNBERGE a3 dBARAYE2NRSESEQANANR2 RA | 32 NP
fatti salvi i casi di giustificato e documentato impedimento o accertata forza maggiore, comunicando il
numero di protocollo telematico.

2. In genere in caso di assenza per malattieddificazione medica € inviata telematicamente dal medico o
RFEFfEF adNUzGddzNT & yAdGFENREF OKS fF NRAREFaOAl Fff QL
del datore di lavoro.
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3. Quanto sopra si applica anche in caso di continuazione odrénsorgenza di una nuova malattia senza
soluzione di continuita.

4. Ly YIFyOFyTll RA OAlaldzyl RSttS O02YdzyAOFT A2y A &adzRlI
verra considerata ingiustificata e potranno essere applicati i provvedimentidisdi y I NA RA  OdzA

Art.13 - Obblighi del lavoratore

1. Al fine di consentire le visite mediche di controllo domiciliari secondo quanto stabilito dalla normativa
vigente, il lavoratore deve rendersi reperibile nel proprio domicilio, fin dal primagidr assenza e per
tutto il periodo di malattia, secondo gli orari prescritti dalle vigenti disposizioni. Ogni mutamento di
indirizzo durante il periodo di malattia o infortunio non sul lavoro deve essere tempestivamente
O2YdzyAOF (2 FttQlFlTASYRI®

2. Eventualinecessita di assentarsi dal recapito comunicato per motivi inerenti alla malattia o per gravi
SOOSTA2YIfA Y2GAGA FLFEYATAFINRI RS@2y2 SaaSNB LINE
documentati.

3. Il lavoratore che, durante le fasce orarie sogefinite, senza giustificato motivo non venga reperito dal
personale incaricato dalle competenti strutture pubbliche presso il recapito comunicato, perdera
LI NI AFEYSYyGS 2 G2GF€tYSyGS Af GNIGGIYSYy(d2 veégoO2y 2Y
ospedaliero o gia accertati da precedenti visite di controllo. Il lavoratore che abbia impedito, senza
giustificata ragione sanitaria, il tempestivo accertamento dello stato di infermita, € obbligato al rientro
immediato in azienda. Tale comportamensara perseguibile con i provvedimenti disciplinari di cui
Ff{fQFNIdnyd /2aGA0dzAa0Ss FfGNBaWsx 3INIBFS Ayl RSYL
FyOKS | GAdG2f2 3ANIGdzAG2 RdzNI yiS f Ql #HoatSghdrigiche. OKS

Art.14 - Periodo di comporto

Il lavoratore che non sia in periodo di prova o di preavviso, che debba interrompere il servizio a causa di
malattia o infortunio, che comporti inabilita temporanea al servizio stesso, avra diritto allers@azsone del
posto per i seguenti periodi:

a. 180 giorni di calendario in un anno (decorrente dal 1° gennaio al 31 dicembre successivo), anche

sommando diverse malattie o infortuni;

Se alla scadenza del termine sopra indicato il Lavoratore non possa ripeeseleizio per il protrarsi della
YEELTGGALFS €QFTASYRES 2@S LINRPOSRE Ff fAOSYylTAlFYSyG2
guanto altro dovuto per legge.
La conservazione del posto, per i lavoratori assunti con contraion@o determinato, € limitata al periodo
di cui al precedente punto 1) lettera a. nei limiti di scadenza del termine del contratto medesimo.

Art.15 - Trattamento economico per malattia

Durante il periodo di malattia i lavoratori avranno diritto alle peesoni a carico dell'INPS.
5dzNF yiS Af LISNA2R2 RA YIEFAGGALr Af fF@2NFG2NBE | ONL
SN23IFGF RFEfEfQLbt{ O02YS RA aS3dzAi2 AYyRAOF(G2Y
a. per i primi tre giorni di malattia, limitatamente a quattro eventi mogbdn ragione d'anno di
calendario (1° gennai8l dicembre), ad un'indennita pari al 60% della retribuzione lorda cui avrebbe
avuto diritto in caso di normale svolgimento del rapporto;
b. al 75% della retribuzione giornaliera lorda a cui il lavoratore avrelvioéo diritto in caso di normale
svolgimento del rapporto per i giorni di malattia dal 4° al 45° giorno;
c. tQFT ASYRIF 8§ GSydzit I AYRSYYAITTIFENB FAy2 R dzy
calendario (1° gennaiB1 dicembre);
d. in caso dipatologie certificate da documentazione med2ad LISRIF £ ASNI = f QF T A SyF
100% della normale retribuzione giornaliera per un massimo di 180 giorni di calendario in un anno;
Per retribuzione giornaliera & da intendere la quota giornalierademale retribuzione.
L'importo anticipato dal datore di lavoro & posto a conguaglio con i contributi dovuti allINPS secondo le
modalita di cui agli artt.1 e 2 della Legge n.33/1980.
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Art.16 - Aspettativa non retribuita per malattia

1. Almeno 24 ore primahe siano superati i limiti alla conservazione del posto di lavoro, il lavoratore,
perdurando lo stato di malattia, potra chiedere, con lettera raccomandata con avviso di ricevimento o PEC,
di fruire di un periodo di aspettativa generica, debitamente ifiegito (con certificati medici o di degenza
ospedaliera), di durata non superiore a 120 giorni, durante il quale non decorrera retribuzione né maturera
Ff Odzy A&adAlGdziz O2y NI Gldzr £t S® t SNI LI2 GSNJI 0 SgdaF A OA |
FTNHA G2 RSEEQFALSOGHAOADE Ay LINBOSRSyT Lo § y2y RS
guanto disposto nel successivo art. 38 bis.

2. Se alla scadenza del termine sopra indicato il Lavoratore non possa riprendere servizio prardi piella
YEELFGOGAFE fQFTASYRIEY 20S LINEOSRI I € t AOSYT Al YS
rapporto e quanto altro dovuto per legge.

Art.17 - Aspettativa non retribuita per malattie oncologiche

1. Per i malati con graybatologie oncologiche o patologia grave e continuativa che comporti terapie
salvavita periodicamente accertate da una commissione medica istituita presso l'azienda unita sanitaria
locale territorialmente competente, il periodo di aspettativa generica diatiarticolo precedente sara
prorogato, previa richiesta scritta da parte del lavoratore, di un ulteriore periodo di aspettativa fino a
guarigione clinica e comunque di durata non superiore a 12 mesi.

2.t NAYlI RStfl a0l RSyl I &&drifin@lessdtl8ayranndicbrddgnard SlkaSeNda O X
f ddzZ G§SNR2NB SNIAFAOLIT A2yS YSRAOF O2YLINRGIyiGS f
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ospedaliera.
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Art.18 = Lavoratori affetti da tubercolosi

1. Ai Lavoratori affetti da tubercolosi, ricoverati in istituti sanitari o casi di cura a proprie spese 0 a carico
dell'assicurazione obbligatoria tbc o dello Stato, delle Regioni, Heddince o dei Comuni, € riconosciuto
il diritto alla conservazione del posto di lavoro fino a diciotto mesi dalla data di sospensione del lavoro a
causa della malattia tubercolare.

2. bSttQALRGSAA RA RAYAAAAZ2YA R liafata Quariiong, anteceient2 all® | & |
scadenza dei quattordici mesi dalla data di sospensione anzidetta, il diritto alla conservazione del posto
permane fino a quattro mesi successivi alla dimissione stessa.

3. Ai sensi dell'art. 9 della L. 14.12.1970, n. 1888nprese aventi un numero di dipendenti superiore a
quindici unita sono tenute a conservare il posto ai Lavoratori affetti da tubercolosi fino a sei mesi dopo la
data di dimissione dal luogo di cura per avvenuta guarigione o stabilizzazione.

4. |l diritto ala conservazione del posto cessa comunque se viene dichiarata l'inidoneita fisica permanente al
posto occupato prima della malattia. Sulle contestazioni relative all'inidoneita stessa decide in via
definitiva il direttore del consorzio provinciale antiefizolare assistito, a richiesta, da sanitari indicati
dalle Parti interessate.

Art.19 - Aspettativa

1. ht GNB + jdzSttA 3FAL LINBOGAAGA RIFEEETlF yY2NXIGADE GA:
richiesta e che abbia almeno quattro anni di an#ia, periodi di aspettativa per comprovate e riconosciute
necessita personali o familiari, per un periodo massimo di sei mesi.

2. [ QFrasSiadlraAagr y2y Rt RANRGG2 FR Ff Odzyl NBGNROdZ

Art.20 - Trasferimen to
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motivo di licenziamento.
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Il trasfermento deve essere comunicato per iscritto con un preavviso di almeno dieci giorni.

Al lavoratore, in caso di trasferimento che comporti un cambio di residenza, deve essere corrisposto |l
rimborso delle spese di viaggio, vitto e alloggio per sé e per koperdi famiglia che lo seguono nel
trasferimento, per il tempo strettamente necessario, nonché il rimborso delle spese di trasporto degli
effetti familiari e del mobilio.

Per tempo strettamente necessario al trasferimento si intende il tempo occorrentepeEedere al
trasloco. Qualora cid comporti anche il trasporto di mobilio, al lavoratore saranno riconosciuti i rimborsi
di cui al precedente punto fino a 5 giorni dalla sua consegna presso la nuova residenza.

Qualora, per effetto del trasferimento, dbh corrispondere un indennizzo per anticipata risoluzione del
contratto di locazione abitativa, il lavoratore ha diritto al rimborso di tale indennizzo.
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LAVORO A TEMPO DETERMINATO

Art.21 - Requisiti di applicabilita

1. Il contratto di lavoro a tempo determinato & destinato a soddisfare le esigenze variabili sia dei datori di
lavoro, a cui necessita impiegare per un periodo di tempo determinato dei lavoratori per svolgere
determinate tipologie di attivita, sia dei lavoratanieressati a svolgere tale attivita.

2. Le assunzioni con contratto a tempo determinato sono disciplinate dalle norme del presente articolo e
sono effettuate secondo le stesse norme previste per I'assunzione a tempo indeterminato.

3. La durata dei rapporti davoro a tempo determinato intercorsi tra lo stesso datore di lavoro e lo stesso
lavoratore, per effetto di una successione di contratti, conclusi per lo svolgimento di mansioni di pari livello
e categoria legale e indipendentemente dai periodi di intekr@&zy S G N} dzy O2y G4 NY G G2
RA&LIZAATA2YyA RA £S8S33S83s y2y Llz5 &dzZLISNF NB Af  LISNAK

4. Aifini del computo di tale periodo si tiene altresi conto dei periodi di missione aventi ad oggett@mansi
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tempo determinato.

5. L'assunzione a tempo determinato finalizzata alla sostituzione di un lavoratore/lavoratrice pud essere
anticipata fino atre mesi sia nei casi di assenze dal lavoro programmate al fine di assicurare
I'affiancamento della lavoratrice/lavoratore che si deve assentare sia rispetto al periodo di inizio
dell'astensione obbligatoria ai sensi del D.Lgs.n.151/2001.

6. L'azienda forn ai lavoratori con contratto a tempo determinato, direttamente o per il tramite della RSA
informazioni in merito ai posti vacanti a tempo indeterminato, relativi alle mansioni svolte dai lavoratori a
tempo determinato, che si rendessero disponibili.

Art.22 - Apposizione del termine

1. /1 2y £ QSOO0ST A2yS RSA NILILERNIA RA fF@2NB RA RdzNI (|
contratto & priva di effetto se non risulta da atto scritto, una copia del quale deve essere consegnata dal
datoreRA I @2NB |t fF @2NF02NBE SyuNRB OAYljdzS IFA2NYA f

2. Se il rapporto di lavoro continua dopo la scadenza del termine inizialmente fissato o successivamente
prorogato, il datore di lavoro € tenuto a corrispondere al lavoratana maggiorazione del 20% della
retribuzione globale per ogni giorno di continuazione del rapporto fino al decimo giorno successivo e del
40% per ciascun giorno ulteriore.

3. Se il rapporto di lavoro continua oltre il trentesimo giorno in caso di cont@ittdurata inferiore a sei
mesi, ovvero oltre il cinquantesimo giorno negli altri casi, il contratto si considera a tempo indeterminato
dalla scadenza dei predetti termini.

Art.23 - Periodo di Prova

E prevista la possibilita di applicare un periodo divaral rapporto di lavoro a termine la cui durata sara pari
I ljdzStfF LINBGAaGr RIFEffQFNIonw {STA2yS DSYSNrtS LISN

Art.24 - Durata e proroghe

1. Il contratto a tempo determinato potra essere rinnovato 0 prorogatd ngpetto di quanto previsto
RFffQFNIldHm RSf 5 [FaADPymMkKHAMP S ADPYDPADOD

Art.25 - Proporzione numerica

1. Le Parti convengono che il limite numerico entro il quale possono essere stipulati contratti di lavoro a
tempo determinato € stabilito nella misura pati%0% dei lavoratori a tempo indeterminato in forza al
Y2YSyi(2 RStfQlaadzyi A2ySed | &a83dAaid2 RA I O0O2NR2 4a;

2. Assunzioni esenti da limitazioni numeriche:

56



Contratto Collettivo Nazionale Di Lavoro
Aziende di Animazione e Intrattenimento

Sono in ogni caso esenti da limitazioni quantitaiveontratti a tempo determinato effettuati per le

seguenti casistiche:

- nella fase di avvio di nuove attivita per i periodi che saranno definiti dai contratti collettivi nazionali di
lavoro anche in misura non uniforme con riferimento ad aree geografifheanparti merceologici;

- daimpresestardzl) AYYy 2@l GA GBS RA OdzA -ldgde in. 70/ 2Ppcoqvertito@apH S
modificazioni, dalla Legge n.221/2012, per il periodo di quattro anni dalla costituzione della societa
ovvero per il pidimitato periodo previsto dal comma 3 del suddetto art.25 per le societa gia costituite;

- LISN) 2 ag@g2t3aAraySyid2 RSttS GOdAGAGE adl3ArzyltfA R

- per specifici spettacoli ovvero specifici programmi radiofonteilevisivi;

- per sostituzione di lavoratori assenti;

- con lavoratori di eta superiore a 50 anni;

- stipulati tra universita private, incluse le filiazioni di universita straniere, istituti pubblici di ricerca
ovvero enti privati di ricerca e lavoratori chiamat svolgere attivita di insegnamento, di ricerca
scientifica o tecnologica, di assistenza tecnica alla stessa o di coordinamento e direzione della stessa,
tra istituti della cultura di appartenenza statale ovvero enti, pubblici e privati derivanti da
trasformazione di precedenti enti pubblici, vigilati dal Ministero dei beni e delle attivita culturali e del
turismo, ad esclusione delle fondazioni di produzione musicale di cui al decreto legislativo 29 giugno
1996, n. 367, e lavoratori impiegati per soddref esigenze temporanee legate alla realizzazione di
mostre, eventi e manifestazioni di interesse culturale.

3. In caso di violazione del limite percentuale di cui al comma 1, restando esclusa la trasformazione dei
contratti interessati in contratti a tempandeterminato, per ciascun lavoratore si applica una sanzione
amministrativa di importo pari:

- al 20 per cento della retribuzione, per ciascun mese o frazione di mese superiore a quindici giorni di
durata del rapporto di lavoro, se il numero dei lavoratssunti in violazione del limite percentuale
non é superiore a uno;

- al 50 per cento della retribuzione, per ciascun mese o frazione di mese superiore a quindici giorni di
durata del rapporto di lavoro, se il numero dei lavoratori assunti in violaziondtd percentuale &
superiore a uno.

4. 1 yydz2 £t YSY(GS tQFTASYRE F2NYANX If€tF w{! AYRAOITA
contratto a tempo determinato, distinti per causale, e il numero totale delle ore di lavoro rispettivamente
prestate.

Art.26 - Diritto di precedenza

1. Lt f1@2NF i2NB OKSI yStftQSasSoOda A2yS RA dzy2 2 LIAG
attivitd lavorativa per un periodo superiore a sei mesi non ha diritto di precedenza nelle assunzioni a
tempo indeterminato effettuate dal datore di lavoro entro i successivi dodici mesi, con riferimento alle
mansioni gia espletate in esecuzione dei rapporti a termine, salvo espressa richiesta in tal senso.

2. Il lavoratore assunto a termine per lo svolgimento divé& stagionali ha diritto di precedenza, rispetto a
nuove assunzioni a termine da parte dello stesso datore di lavoro per le medesime attivita stagionali.

3. Il diritto di precedenza di cui ai punti precedenti pud essere esercitato soltanto se il lavoratmifesti
in tal senso la propria volonta al datore di lavoro entro rispettivamente sei mesi e tre mesi dalla data di
cessazione del rapporto stesso e si estingue al termine di un anno dalla data di cessazione del rapporto di
lavoro. Il diritto di precednza di cui ai precedenti punti 1) e 2) deve essere espressamente richiamato
nell'atto scritto di cui all'art.1, c.2, Legge n.78/2014.

4. Fermi restando i suddetti termini di sei e tre mesi, a parita di richieste di assunzione per la medesima
gualifica, previe l'anzianita di servizio maturata presso la stessa azienda attraverso precedenti contratti
a tempo determinato. In caso di ulteriore parita, prevale la maggiore anzianita anagrafica.

5. In caso di passaggio da contratto a tempo determinato a contratto gteimdeterminato, il periodo di
servizio prestato a tempo determinato é utile ai fini del computo della anzianita di servizio.
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Art.27 - Retribuzione
1. Perirapporti di lavoro a tempo determinato, le ferie, la tredicesima saranno corrispdisteienate per
365 esimi, sulla base di quanti sono i giorni di durata del rapporto a termine.
Alla scadenza del contratto a tempo determinato verra corrisposto al lavoratore il TFR previsto dal presente
CCNL.

Art.28 - Declaratorie

QUADRI

Disposizioni peuliari per i quadri

Sono considerati quadri i lavoratori che, sebbene non appartenenti alla categoria dei dirigenti, sono titolari di
idoneo titolo di studio o di adeguata formazione e preparazione professionale specialistica.

L'azienda garantira al quamr anche attraverso eventuale polizza assicurativa, I'assistenza legale fino alla
sentenza definitiva, per i procedimenti civili e penali nei confronti del quadro medesimo per fatti che siano
direttamente connessi all'esercizio delle funzioni attribuitegli

L'azienda é tenuta altresi ad assicurare i Quadri contro il rischio di responsabilita civile verso terzi, conseguente
a colpa nello svolgimento delle proprie funzioni.

Indennita di funzione
I'A ljdzFr RNA @SNNE O2 NNR & LR & (ria edzy78 bordi RT3l iiderinita & Rssorbibitzy T A
fino a concorrenza dei trattamenti economici individuali aziendali.

Quadro- Livello A

Appartengono a questa categoria i lavoratori con funzioni direttive a cui € stato attribuito un elevato livello di
responsabilita gestionale ed organizzativa. Essi danno apporti qualificati per la definizione degli obiettivi
FTASYRFtEA S ag@g2f3izyz2s 02y OFNIGGSNBE O2yliAydzZ GA@2
suddetti lavoratori, inoltre, gestiscm, coordinano e controllano i diversi settori e servizi aziendali con
autonomia decisionale e con ampi poteri discrezionali.

A titolo esemplificativo ma non esaustivo rientrano questa categoria:

- responsabile del Prodotto;

- responsabile delle Risorse @ne;

- responsabile amministrativo;

- responsabile commerciale;

- responsabile del Reclutamento;

- responsabile del Controllo di Gestione;
- responsabile Affari Generali

- responsabile del settore acquisti.

Livello primo- Al

Appartengono a questo livello i lavoratori di concetto che effettuano mansioni di alto contenuto professionale,
contraddistinte da autonomia operativa ed iniziativa. Inoltre, ad essi sono attribuite mansioni di direzione
esecutiva di carattere generale opg di un settore organizzativo di rilevante importanza aziendale;
posseggono un alto livello di responsabilitd gestionale ed organizzativa funzionali alla progettazione,
preparazione, conduzione e controllo del prodotto di intrattenimento sia nelle sedirei Villaggi con
permanenze periodiche. Coordinano i Responsabili delle squadre di animazione ad essi affidate e sono
NI LILINBaSyidlrGABA RSEEQITASYRI Ay NBtFTA2yS |t LINERA3
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Profili esemplificativi ma non esaustivi:

- ispettore amministrativo;

- project manager;

- key account manager;

- local manager;

- assistente senior di direzione;
- capo ufficio commerciale;

- capo ufficio amministrativo;

- analista sistemista

- altre qualifiche equivalenti.

Livello seconde A2

Appartengono a questo livello i lavoratori di concetto che svolgono mansioni caratterizzate da iniziativa ed
autonomia operativa nel campo ed in applicazione delle direttive generali ricevute. Essi hanno altresi compiti
di coordinamento e controllo ovveraspettivi, per le quali € necessaria una specifica competenza
professionale.

Profili esemplificativi non esaustivi:

- analista- programmatorec.e.d.;

- capo contabile;

- assistente di direzione;

- altre qualifiche di valore equivalente.

- tecnici ed elettricisticon competenze che rendono autonomo il loro operato con la guida di un
responsabile diretto a cui riportano.

Livello terzo- A3
Appartengono a questo livello i lavoratori che svolgono mansioni di concetto che richiedono adeguate
conoscenze tecniche edpeyienza.

Profili esemplificativi non esaustivi:

- programmatorec.e.d.;

- impiegati amministrativi che operano in autonomia sulla base di istruzioni e procedure assegnate, in
grado di contabilizzare i dati, occuparsi della chiusura dei conti, elaboraezisiti contabili, occuparsi
di attivita anche correlate a bilanci preventivi e consuntivi;

- altre qualifiche di valore equivalente.

Livello quarto- A4
LI NI Sy3da2y2 | ljdzSadz2 tA@Stft2 A fF@2NFG2NRA RQ2NR
possesso di conoscenze specialistiche e/o particolari in qualunque modo ottenute.

Profili esemplificativi non esaustivi:
- aSANBGINR2 SR FfTGNR AYLASIFIGA RQ2NRAYST
- centralinista lingue estere;

- operatore c.e.d;
- altre qualifiche equivalenti.
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Livello quinto A5
Appartengono a questo livello i lavoratori che eseguono mansioni semplici per la cui esecuzione sono richieste

semplici conoscenze pratiche.
Profili esemplificativi non esaustivi:
- magazziniere comune;

- centralinista;
- addetto a mansionsemplici di segreteria tipo archivista, dattilografo.

60



Contratto Collettivo Nazionale Di Lavoro
Aziende di Animazione e Intrattenimento

H-l

APPRENDISTATO
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Art.1 - Qualificazione del rapporto contrattuale

1.

Il Contratto di apprendistato costituisce un rapporto di lavortempo indeterminato. Fermo restando
che, al termine del periodo di apprendistato le parti possono recedere dal contratto, ai sensi dell'articolo
2118 del codice civile, con preavviso di trenta giorni decorrente dal medesimo termine.

Art.2 - Apprendistato  professionalizzante.

1.

Le parti convengono che possono essere assunti in tutti i settori di attivita, con contratto di apprendistato
professionalizzante per il conseguimento di una qualificazione professionale ai fini contrattuali, i soggetti
di eta compresdra i 18 e i 29 anni. Per i soggetti in possesso di una qualifica professionale, conseguita ai
sensi del D.Lgs.n.226/2005, il contratto di apprendistato professionalizzante pud essere stipulato a partire
dal 17° anno di eta.

La qualificazione professiolesal cui conseguimento e finalizzato il contratto € determinata dalle parti del
contratto sulla base delle qualificazioni professionali previste dal sistema di inquadramento del personale
di cui al presente CCNL (ex art.44, c.1, D.Lgs.n.81/2015).

Art.3 - Apprendistato per la qualifica e il diploma professionale, il diploma di istruzione
secondaria superiore e il certificato di specializzazione tecnica superiore

1.
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formazione professionale svolta dalle istituzioni formative che operano nelllambito dei sistemi regionali di
istruzione e formazione sulla bagei livelli essenziali delle prestazioni di cui al D.Lgs.n.226/2005 e di quelli
RA OdzA FffQFINI®dnm S aa 5[ 3aPYyPyMKHAMPU D

Possono essere assunti con il contratto di cui al c.1, in tutti i settori di attivita, i giovani che hanno compiuto

i 15 anni di eta éino al compimento dei 25. La durata del contratto & determinata in considerazione della
gualifica o del diploma da conseguire e non puo in ogni caso essere superiore a 3 anni 0 a 4 anni nel caso
di diploma professionale quadriennale (art.43 c.2 D.Lgs/B(A.5).

1. Per le ore di formazione svolte nella istituzione formativa il datore di lavoro & esonerato da ogni obbligo

retributivo. Per le ore di formazione a carico del datore di lavoro € riconosciuta al lavoratore una
retribuzione pari al 10% di quella cgk sarebbe dovuta. La retribuzione per le ore svolte presso il datore
di lavoro, eccedenti quelle contenute nel piano di formazione, é stabilita in misura percentuale rispetto a
guella corrisposta ai lavoratori qualificati di pari livello secondo le sggmisure:

- 1° anno: 50%;

- 2° anno: 50%;

- 3° anno: 65%;

- eventuale 4° anno: 70%.
Successivamente al conseguimento della qualifica o del diploma professionale ai sensi del
D.Lgs.n.226/2005, nonché del diploma di istruzione secondaria superiore, allo scopasdguire la
qualificazione professionale ai fini contrattuali, € possibile la trasformazione del contratto in
apprendistato professionalizzante nel rispetto del limite di durata complessiva stabilito per
f QF LIWNBYRAAGEFG2 LINRPTFSaaAz2yltATilydiSo

Art.4 - Apprendistato di alta formazione e di ricerca
[ S LI NIA &A AYLIS3IYlLIYy2 TR AyO2y (NI NBA SYyiNR dzy | yy
nel presente contratto le norme regolatrici questa tipologia di apprendistato.
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Art.5 - Proporzione numerica

1. In aziende in cui il numero di dipendenti e inferiore a 10 unita, le Parti convengono che il numero di
apprendisti che l'imprenditore ha facolta di occupare nella propria azienda non puo superare il 100 per
cento dei lavorsori specializzati e qualificati in servizio presso l'azienda stessa.

2. In aziende in cui il numero di dipendenti & pari o superiore a 10 unita, le Parti convengono che il numero
complessivo di apprendisti che un datore di lavoro pud assumere, direttaneemdirettamente per il
tramite delle agenzie di somministrazione autorizzate, non pud superare il rapporto di 3 a 2 rispetto alle
maestranze specializzate e qualificate in servizio presso il medesimo datore di lavoro.

3. Il datore di lavoro che non abbia alproprie dipendenze lavoratori qualificati o specializzati o che
comunqgue ne abbia in numero inferiore a tre, pud assumere apprendisti in numero non superiore a tre.

Art.6 - Disciplina del rapporto
1. Ai fini dell'assunzione di un lavoratore apprendistaegessario un contratto scritto, nel quale devono
essere indicati: la prestazione oggetto del contratto, con specifica delle mansioni affidate, il periodo di
prova, il livello di inquadramento, la qualificazione che potra essere acquisita al termine pettoapa
durata del periodo di apprendistato nonché il piano formativo individuale e il tutor assegnato.
Lt LI NBSNB RA O2yF2NNAGL RSt LIAlLYy2 F2NXYIGAG2 AY
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verra registrato il percorso formativo svolto.

n

Art.7 - Parere di conformita
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il rilascio del parere diomformita del percorso formativo secondo la modulistica predisposta dallo stesso
e reperibile alla seguente pagina: http://www.ebiasp.it/apprendistato/ e da trasmettere via mail
FffQAYRANRT T 2 AYyTF2%XSoAl aLIPAGD
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intendera accolta.

Art.8 - Periodo di prova

1. E previsto un periodo di prova, di durata non superiore a quanto stabilito per il lavoratore inquadrato nella
adSaal ljda t ATAOlI Ra dudahteilghaR R @dproevd dirittél tra IllpiviSiifisoNere
il rapporto senza preavviso.

2. Compiuto il periodo di prova, I'assunzione dell'apprendista diviene definitiva.

Art.9 - Riconoscimento precedenti periodi di apprendistato

1. Il periodo di apprendistato, effettuato in precedenza presso altre aziende, sara computato presso la nuova
ai fini del completamento del periodo prescritto dal presente accordo, purché I'addestramento si riferisca
alle stesse mansioni e allo stesso profifofessionale e non sia intercorsa, tra un periodo e l'altro, una
interruzione superiore ad un anno.

2. La registrazione delle competenze acquisite sara opportunamente effettuata a cura del datore di lavoro
nell'apposito libretto formativo.

Art.10 - Obblig hi del datore di lavoro
1. Invirtu di quanto previsto dalla normativa vigente in tema di apprendistato, il datore di lavoro che proceda
FffQlaadzyl A2yS RA fF@2NFi2NR I LIIINBYRAAGA KI U2«
a. di impartire o di far impartire nella sua azienddapprendista lI'insegnamento necessario affinché
possa conseguire le capacita per ottenere la qualifica prevista,;
b. di non sottoporre I'apprendista a lavorazioni retribuite a cottimo né in genere a quelle a incentivo;
c. di consentire all'apprendista, senzpearare trattenuta alcuna sulla retribuzione, di partecipare alle
iniziative formative previste per I'acquisizione della professionalita prevista dal contratto;
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d. diaccordare i permessi retribuiti necessari per gli esami relativi al conseguimento dii stoidi.

Art.11- Doveri dell'apprendista
1. [ QF LWINBYRAaGE RS@SY
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professionale;
b. seguire gli insegnamenti che gli vengono impartiti con diligenza ed impegno;
c. frequentare con assiduita i corsi di insegnamento;
d. prestare la sua attivita con la massima diligenza;
e. osservare le norme contrattuali e quelle eventualmente contenute nei regolamenti aziendali.
2. L'apprendista e tenuto a frequentare i corsi anche se in psssdi un titolo di studio.
Art.12 - Trattamento normativo
L'apprendista ha diritto, durante il periodo di apprendistato, al trattamento normativo previsto dal presente
CCNL per la generalita dei lavoratori, salve specifiche disposizioni.

Art13-F sll* “Ilpén‘y éNIYN)NEN) géddnll dzdzséNngBEyYy' I © ) dztsy ) ¢

1. [ QF LIWIINBYRAA&AGEFG2 & FYYyYSaaz2 LISN) GdzidS €S ljd2ft AFAO

2. Laretribuzione degli apprendisti & determinata con riferimento alla normale retribuzione dei laxiorat
qualificati di pari livello nel rispetto delle seguenti proporzioni:

- primo anno: 80%;
- secondo anno: 85%;
- terzo anno: 90%:;

3. Per le minori trattenute contributive, la retribuzione netta dell'apprendista non pud superare la
retribuzione netta del lavorare non apprendista di analogo livello.

Art.14 - Durata del contratto di apprendistato professionalizzante
La durata massima del contratto di apprendistato & pari a 36 mesi,

Art.15 - Formazione

A) Durata

1. [ QAYLIS3Iy2 TFT2NXYIGAQG2 R 8idtatoDroledtsibidliyzRmedr ('dcquisiddome déll€ | LILJ
competenze tecnicgrofessionali e specialistiche € determinato in un monte ore annuo di formazione
AYGSNYLEF Sk2 SadSNylF FfttQlITASYRI y2y Ay 7¥SINAZRNS | |
40 per il livello A4.

2. Le attivita formative svolte in precedenza presso altri datori di lavoro, riferite allo stesso profilo
professionale e stesse specifiche mansioni, cosi come quelle svolte presso gli Enti di formazione ovvero gli
Enti Bilaterali, si cumulano ai fini dell'assolvimento degli obblighi formativi a condizione che non sia
AYGSNO2NE2 (N} dzy LISNA2R2 S fQFftGNR dzyl Ay idSNN
anticipare in tutto o in parte le ore di formaziopeeviste per gli anni successivi.

B[QIGGAGAGE F2NXIFGADI LIRGNXr SaasSNB RA (ALER (G4S2N
Formazione a distanza.

B) Contenuti

1. Per la formazione degli apprendisti le aziende in prima istanza dovranno farenefgéo ai Profili
C2NXIFGAQGA St 02NrdA RITEQOYGS . AfITGSNIES 9d. L !
pubblicati dallINAPP.

2. E prevista la presenza di un tutor o referente aziendale, quale figura di riferimento dell'apprentlista. |l
aziendale deve essere una persona, interna o esterna alla struttura ma specificamente delegata dalla
Direzione e indicata nel piano formativo, che sia in possesso di idonea qualificazione professionale e di
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competenze adeguate al percorso professilirzante, nonché disponibile ad un approccio maieutico non
soltanto dal lato tecnicgrofessionale, ma anche da quello umamdazionale. Il referente aziendale
interno, se diverso dal datore di lavoro, & colui che ricopre la funzione aziendale indivitkligpiano
formativo e, se Lavoratore dipendente, dovra possedere un livello di inquadramento pari o
LINSFSNROAT YSY (S adzLISNA2NB | jdsStf2 OKS f QF LILINBY |
3. [ Q2FFSNI | F2NXIFGA DI Bra intéghalalhei lidNRJEIS Figorse? ghhulalvhdnte | v (
RAALRYAOAEAY RITEQ2FFSNIF F2NXYIFGADlI Llzoot AOF T A
competenze di base e trasversali per un monte ore complessivo non superiore a 120 ore nél.trien
4, Le attivita formative a carattere trasversale di base dovranno essere effettuate, in coerenza con le
previsioni normative regionali in cinque aree al fine di perseguire gli obiettivi formativi articolati nei
seguenti ambiti:
a. comportamenti relazionali;
b. comunicazione;
c. organizzazione del lavoro;
d. disciplina del rapporto di lavoro;
e. misure a tutela della sicurezza sul lavoro.
5. 1 contenuti e le competenze tecnigmofessionali da conseguire mediante esperienza di lavoro dovranno
essere definite sulla base degguenti obiettivi formativi:
a. conoscere i prodotti e servizi di settore e contesto aziendale;
b. conoscere e saper applicare le basi tecniche e scientifiche della professionalita;
C. conoscere e saper utilizzare tecniche e metodi di lavoro;
d. conoscere e saper lidzare strumenti, materiali e tecnologie di lavoro (attrezzature, macchinari e
strumenti di lavoro);
e. conoscere ed utilizzare le misure di sicurezza sui luoghi di lavoro e tutela ambientale con riferimento
specifico al settore di interesse;
f. conoscere il processo e le relative innovazioni inerenti il contesto aziendale;
6. [ QI GGAGAGE F2NXVIFGADE LROGNL | yearki®. SaaSNS a@2ft G

Art.17 - Finanziamento della formazione dell'apprendistato

La formazione degddipprendisti potra essere finanziata attraverso l'intervento del fondo Interprofessionale da
costituire o comungue prescelto dalle OO.SS. stipulanti.

Art.18 - Rinvio alla legge

Per quanto non disciplinato dal presente contratto in materia di apprendistadoistruzione professionale,

le Parti fanno espresso riferimento alle disposizioni di legge e regolamentari vigenti in materia, anche per
jdzt yi2 O2yOSNYyS fI LISNOSyi(dzZZ S RA O2yFSNXI LINBOJAa
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*) Di cui:
TpXZnn

€

TABELLA B -AMMINISTRATIVI

Retribuzioni Base

Retribuzione | Aumento Aumento Aumento
Inquadramento Base dal salariale dal | salariale dal | salariale dal
01.01.2019(01. 02. i01.03.3101.12. 1
QUADRI a 2.70 32,90 24,70 32,90
Al 0 2.250,00 29,80 22,30 29,70
A2 ua 1. 8¢ 27,00 20,20 27,00
A3 U 162 23,80 17,80 23,80
A4 a 1. 41 21,80 16,40 21,80
A5 a 1. 2¢ 20,00 15,00 20,00
lj dzI £ S A y RS YYA 0t RA Co"f'laﬂzyfeﬁza ﬁe}'ft&ttam@t}'fe?cdnbnﬁci

individuali aziendali.
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Sottoscritto dalle parti sindacali datoriali e dei lavoratori:

CONFLAVORO

PMI

- M
W fesica N azaﬁ-z YFISALS.
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